Laporan Suku
Pertama

“New [nsolvency Landscape”

Lanskap Insolvensi Baru merupakan tema tahunan Mdl bagi tahun ini. Tahun
2011 merupakan tahun dan tahap kedua dalam perjalanan yang penuh ambitious
berdasarkan perancangan Strategic Direction Plan (SDP1) Mdl. Laporan ini
melaporkan tentang pencapaian Md! bagi Suku Pertama 2011 dan juga beberapa
pendekatan Inovatif Mdl seperti mengguna pakai konsep Going Above and
Beyond untuk mendekati stakeholders dan pelanggan utama Mdl.

Jabatan Insolvensi Malaysia (Mdl) Aras 2-3, Bangunan Hal Ehwal Undang-
Undang, Presint 3, Kompleks Pentadbiran Kerajaan Persekutuan Putrajaya,
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PENGENALAN

Selaras dengan perancangan Strategic Direction Plan (SDP1) MdI, dan
bertemakan Lanskap Insolvensi Baru, tahun 2011 merupakan
tahun dan tahap kedua dalam perjalanan yang penuh ambitious.
Walaupun pelaksanaannya penuh dengan cabaran MdI bertekad untuk
merealisasikan hasrat dan outcome yang ditetapkan oleh Kerajaan
melalui Government Transformation Programme (GTP) Economic
Transformation Programme (ETP), Model Baru Ekonomi (MBE) dan
Rancangan Malaysia Ke 10 (RMK 10).

Dalam perancangan tahunannya bagi tahun 2011 MdI telah
mengambil kira peranan yang perlu dimainkan dalam mewujudkan
persekitaran untuk menjayakan pertumbuhan ekonomi negara. Salah
satu inisiatif yang telah dirancang dan dilaksanakan melibatkan
penggubalan satu undang-undang Insolvensi yang inovatif dan
dinamik untuk antara lainnya memberi peluang kedua kepada individu
bankrap dan syarikat diambang penggulungan untuk kembali aktif
dalam pembangunan ekonomi negara. Perundangan tersebut dijangka
akan dibentangkan dalam Parlimen sebelum berakhirnya tahun ini.

Selain itu, keberkesanan pentadbiran insolvensi di Malaysia boleh
mempengaruhi kedudukan Negara dalam kategori penutupan
perniagaan (Closing A Business) Bank Dunia. Bagi tujuan tersebut,
MdI telah dilantik pada tahun 2010 oleh PEMUDAH sebagai focal
point bagi membantu membaiki kedudukan Malaysia. Hasil daripada
dedikasi yang tinggi dan jalinan kerjasama yang baik dengan
stakeholders, kedudukan Malaysia telah berjaya ditingkatkan ke
Tangga 55 dari Tangga 57 (yang “dipegang” selama 3 tahun
berturut-turut!) dalam Laporan Bank Dunia 2011. Dengan
peningkatan keberkesanan operasi MdI serta kedudukan dalam Bank
Dunia yang baik, Malaysia berkemampuan untuk menarik minat
pelabur asing untuk melabur di sini. MdI bertekad untuk terus
membaiki kedua - dua kedudukan ini dalam tahun 2011.
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Penetapan Strategi Tahunan MdI

Dalam mengemudi pelaksanaan SDP1, MdI telah menetapkan pelan-
plan tindakan bagi melaksanakan strategi tahunan 2011-nya.
Kejayaan pencapaian sasaran diukur melalui lapan (8) Top Line KPIs
berikut:

MdI Top Line Key Performance Indicators 2011

KPI 1 60% Pengisytiharan Dividen Dari Jumlah Kes Yang Boleh
Bayar Dividen (Declarable Cases)

KPI 2 Meningkatkan Kadar Peratusan Bilangan Penyelesaian
Kes Insolvensi

KPI 3 Meningkatkan Kadar Pematuhan Undang-Undang
Insolvensi Melalui Penguatkusaan Berintegrasi

KPI 4 Meningkatkan Kedudukan Malaysia Dalam Laporan Bank
Dunia 2012 Bagi Kategori Penutupan Perniagaan

KPI 5 Pembaharuan Undang-undang Insolvensi

KPI 6 Meningkatkan Hasil Pendapatan MdI

KPI 7 Pematuhan Piagam Pelanggan

KPI 8 Penjenamaan (Re-Branding) Imej MdI

Statistik dan Pencapaian Utama MdI

Sepanjang suku pertama 2011, MdI telah menerima sebanyak 5398
kes baru untuk ditadbirkan. Kes-kes tersebut terdiri daripada kes
kebankrapan, penggulungan syarikat oleh mahkamah, pertubuhan
dan kesatuan sekerja yang dibatalkan pendaftarannya. Jumlah
tersebut merupakan peningkatan 3% berbanding dengan suku
pertama 2010 dan peningkatan 32% berbanding dengan suku
pertama 2009.
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Pencapaian suku pertama 2011 menunjukkan pelaksanaan strategi
tahunan 2011 telah dijalankan dengan baik. Berikut merupakan
rumusan pencapaian top line KPI bagi suku pertama 2011:

Bil Key Performance Indicators (KPI) KPT Q1 Pencapaian
2011
1 60% Pengisytiharan Dividen Dari Jumlah Kes
Yang Boleh Bayar Dividen (Declarable Cases)
Kebankrapan;- 20% 14.22%
Penggulungan Syarikat;- 20% 23.92%
2 Meningkatkan Kadar Peratusan Bilangan
Penyelesaian Kes Insolvensi
*Berbanding Setiap Suku Tahun Sebelum
Kebankrapan: 100% 136%
o 100% 972%
Penggulungan Syarikat.
Pertubuhan yang dibatalkan pendaftarannya: 100% 4100%
Kesatuan Sekerja yang dibatalkan pendaftarannya. 100% 150%
3 Meningkatkan Kadar Pematuhan Undang-Undang
Insolvensi Melalui Penguatkuasaan Berintegrasi
% Penutupan kes dalam tempoh 3 bulan 70% 59%
% Peningkatan dalam conviction rate 60% 100%
4 Meningkatkan Kedudukan Malaysia Dalam
Laporan Bank Dunia 2012 Bagi Kategori
Penutupan Perniagaan
% Inisiatif yang dilaksanakan mengikut masa yang 50% 70%
ditetapkan
5 Pembaharuan Undang-undang Insolvensi
Penyelesaian Pembentukan Akhir Rang Undang- 100% 100%
Undang Akta Insolvensi 2011
Meningkatkan Hasil Pendapatan MdI
6 % Peningkatan Hasil Sebanyak 9.5 juta bagi Q1 100% 86.57%
7 Pematuhan Piagam Pelanggan
% Kadar Pematuhan 80% 84.6%
8 Penjenamaan (Rebranding) MdI dijalankan
% Program Yang Dijalankan 100% 65.6%

¢ KPT ialah singkatan kepada Key Performance Target.
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KPI 1: 60% Pengisytiharan Dividen Dari Jumlah Kes
Yang Boleh Bayar Dividen (Declarable Cases)

MdI telah menetapkan 60% pengisytiharan dividen sebagai salah satu
sasaran utama pencapaian pentadbiran kes kebankrapan dan
penggulungan syarikat. KPI ini bertujuan untuk mengukur dan
melonjakkan prestasi para pegawai insolvensi untuk mengendalikan
pentadbiran kes secara efisyen dan teratur. Ini akan memastikan
semua aktiviti teras yang bermula daripada peringkat penemuan
(Discovery), penghasilan harta (Realization), dan penentuan hutang
(Ascertainment of Debts) dilaksanakan dengan lebih berkesan bagi
membolehkan pengisytiharan dividen dilakukan.

Bagi tahun 2011 MdI telah mengenal pasti sebanyak 17,651 kes
kebankrapan yang boleh dibuat pengisytiharan dividen (declarable
cases) dan MdI telah menetapkan sebanyak 60% (10,591 kes)
daripada jumlah tersebut perlu diisytiharkan sepanjang tahun ini. Bagi
suku pertama 2011 Key Performance Target (KPT) yang ditetapkan
ialah sebanyak 20% (3531) daripada keseluruhan sasaran
pengisytiharan dividen perlu dilaksanakan. Bagaimanapun MdI hanya
berjaya mengisytiharkan dividen untuk 2510 (14.22%) Kkes
kebankrapan sahaja.

Kegagalan untuk mengisytiharkan baki 1021 (5.78%) kes
kebankrapan bagi tempoh suku pertama 2011 itu disebabkan oleh
faktor berikut:

(a) Bankrap tidak memberikan kerjasama dan tidak
memfailkan Penyata Hal Ehwal (PHE). Pentadbiran
tidak dapat diteruskan apabila bankrap tidak datang ke
pejabat dan setelah aset dihasilkan, MdI tidak dapat
membuat pengisytiharan kerana ketiadaan maklumat
pemiutang dan bankrap. Bankrap juga sukar dikesan
kerana telah bertukar alamat tanpa memaklumkan MdI
tentang pertukaran alamat tersebut;
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(b) Pemiutang tidak memfailkan bukti hutang. Kegagalan
pihak pemiutang dalam memberikan kerjasama kepada
MdI telah merencatkan proses penentuan dan
pengisytiharan dividen;

(o) kelemahan pegawai untuk membuat skim pembayaran
dividen dan membuat keputusan ke atas perakuan Borang
Bukti Hutang; dan

(d) terdapat golongan pegawai yang masih berpegang kepada
mentaliti pengurusan lama iaitu pengisytiharan dividen
akan dibuat sekaligus dengan penutupan kes.

MdI telah menetapkan sasaran yang sama bagi pengisytiharan dividen
bagi kes penggulungan syarikat. Dalam aspek ini, MdI telah mengenal
pasti sebanyak 255 kes yang boleh diisytiharkan dividen dan
penetapan 60% (153) kes perlu dibuat dalam tahun 2011. Bagi suku
pertama MdI telah berjaya mencapai 23.92% (61 kes) dan telah
melebihi sasaran yang ditetapkan iaitu 20% (51) kes. Pencapaian
sebenar pengisytiharan dividen bagi kes kebankrapan dan
penggulungan syarikat berbanding KPT yang ditetapkan bagi suku
pertama 2011 ditunjukkan seperti Rajah 1 berikut:

Rajah 1: Pencapaian Pengisytiharan Dividen Bagi Kes Kebankrapan Dan
Penggulungan Syarikat Berbanding KPT Yang Ditetapkan Bagi Suku Pertama 2011
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Pencapaian Pengisytiharan Dividen Berbanding Suku Tahun
Sebelum

Walaupun gagal untuk mencapai sasaran bagi suku pertama 2011
untuk pentadbiran kes kebankrapan, pengisytiharan dividen kepada
pemiutang telah mencatatkan peningkatan sebanyak 261%
berbanding suku pertama 2010 dan peningkatan ketara sebanyak
2839% jika dibandingkan dengan tempoh yang sama pada tahun
2009. Peningkatan ini membuktikan bahawa budaya kerja
berteraskan sasaran dapat menjana keberkesanan pentadbiran.
Pencapaian pengisytiharan dividen berbanding setiap suku pertama
dari tahun 2009 hingga 2011 ditunjukkan seperti Rajah 2 berikut:

Rajah 2: Perbandingan Prestasi Bilangan Kes Pengisytiharan Dividen Bagi
Kes Kebankrapan Sepanjang Suku Pertama Bagi
Tahun2009 Hingga 2011.
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Prestasi pembayaran dividen bagi kes penggulungan syarikat pula
mencatatkan peningkatan ketara apabila mencapai sebanyak 2033%
(61) peningkatan berbanding dengan tempoh yang sama pada 2010
iaitu hanya 3 kes sahaja yang dibayar dividen seperti ditunjukkan
dalam Rajah 3 berikut:

Rajah 3: Perbandingan Prestasi Bilangan Kes Pengistiharan Dividen Bagi
Kes Penggulungan Syarikat Sepanjang Suku Pertama Bagi
Tahun 2009 Hingga 2011.

| | | | | | | 2033%

0 10 20 30 40 50 60 70
Q1/09 Q1/10 Qi1/11
M BIL. KES PENGGULUNGAN
SYARIKAT DIISYTIHARKAN 28 3 61
DIVIDEN

Peningkatan ini merupakan satu pencapaian MdI dalam melaksanakan
transformasi proses kerja dan meletakkan sasaran pada setiap aktiviti
teras. Impak daripada perubahan ini dapat dilihat dari peningkatan
mendadak bagi tiga aktiviti teras sebelum pengisytiharan dividen
dilakukan dalam setiap suku tahun yang dibandingkan seperti berikut:

(a) Penemuan (Discovery)

Sebelum ini masalah utama yang dihadapi oleh MdI ialah
untuk mendapatkan kerjasama daripada bankrap dan
pengarah syarikat yang digulung untuk hadir dan
memfailkan Penyataan Hal Ehwal (PHE) bagi tujuan
mengenal pasti aset dan liabiliti bankrap dan syarikat. MdI
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telah menutup jurang (closing the gaps) ini dengan mengatur
program outreach dan inisiatif yang berinovatif yang
berkonsepkan Going Above and Beyond To Reach MdI’s
customers iaitu dengan menyediakan perkhidmatan kaunter
melepasi sempadan (beyond counters.) (Laporan penuh
mengenai inisiatif ini terdapat di muka surat 47 hingga
52.)

Selain itu, KPT bagi serahan perintah penerimaan dan
penghukuman kepada bankrap ditetapkan dalam masa 7 hari
dari tarikh penerimaan perintah daripada pihak mahkamah.
Ini bertujuan supaya bankrap atau pengarah syarikat dapat
hadir dengan kadar segera untuk sesi temu kenal. Sesi ini
bertujuan untuk menggalakkan bankrap serta pengarah
syarikat mematuhi tanggungjawab mereka untuk memfailkan
PHE dalam masa 21 hari bagi kes kebankrapan dan 14 hari
bagi kes penggulungan syarikat.

Hasil daripada inisiatif, program dan perekayasaan proses
kerja jumlah kehadiran bankrap dan pengarah / pegawai
syarikat meningkat dengan ketara sekali gus meningkatkan
kadar pematuhan pemfailan PHE dan ansuran bulanan
seperti Jadual 1 berikut:

BIL. Measures Q1/10 Q1/11 PENINGKATAN
(%)

1 | % Serahan PP&PP dalam masa 7 1567 4300 274.40
Hari

2 | % Bilangan Kehadiran Bankrap 5963 6220 104.31

3 | % Bilangan Pemfailan PHE 2615 2780 106.31
(Bankrap)

4 | % Bilangan Pemfailan PHE 101 140 138.61
(Penggulungan Syarikat)
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(b)

(c)

Impak daripada keberkesanan inisiatif dan transformasi
budaya kerja tersebut MdI telah mempercepatkan lagi proses
penzahiran dan penghasilan aset sekali gus notis
pengisytiharan dividen dapat diwartakan dalam masa yang
ditetapkan.

Penghasilan Aset (Realization)

Hasil dari proses penzahiran yang berkesan, MdI telah
berjaya menzahirkan sebanyak 60 buah harta yang terdiri
daripada harta individu bankrap dan syarikat yang digulung
dengan jumlah penghasilan sebanyak RM9.1 juta. Jumlah
tersebut merupakan peningkatan sebanyak 189%
berbanding dengan tempoh vyang sama pada 2010.
Pencapaian penghasilan aset berbanding suku pertama tahun
2010 dan 2011 ditunjukkan seperti Jadual 2 berikut:

SIKUTAHUN | Q1/10 1/10 1/10 Q1/10
ASETALIH | ASETTIDAKALH | ASETHIDUP/MUDAH JUMLAH PENGHASILAN "
JENIS ASET ROSAK
SYARIKAT 8 0 | a 305,911.46 251%
BANKRAP 2 n n 506,096.04 132%
s D o | 41200750 180%%

Jadual 2: Perbandingan pencapaian penghasilan aset bankrap dan
syarikat bagi suku pertama 2010 dan 2011

BIL.ASET 37

Penentuan Bukti Hutang (Ascertainment of Debts)

Bagi suku pertama 2011, MdI telah mensasarkan sekurang-
sekurangnya 50% kadar pematuhan KPT yang ditetapkan
bagi perakuan bukti hutang iaitu 14 hari dari tarikh
penerimaan borang bukti hutang (BBH) yang Ilengkap
daripada pihak pemiutang beserta dokumen yang
membuktikan kesahihan tuntutan tersebut. Sepanjang suku
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pertama MdI telah menerima sebanyak 7824 borang bukti
hutang. Daripada jumlah tersebut MdI hanya berjaya
memperakukan 42% (3278) BBH dalam masa 14 hari
berbanding sasaran yang ditetapkan iaitu 50%. Manakala
23% (1844) BBH diperakukan melebihi 14 hari dan masih
terdapat 35% (2702) yang tidak berjaya diperakukan dalam
tempoh suku pertama. Perkara ini berlaku kerana:

(i) Terdapat tuntutan yang kompleks seperti tuntutan
yang melibatkan jumlah yang sangat besar dan
banyak dokumen perjanjian yang perlu dibaca dan
disemak dengan teliti sebelum sebarang perakuan
dibuat;

(i) Sesetengah tuntutan melibatkan breach of contract
dalam pelbagai kes dan terdapat tuntutan yang
dituntut tidak mencapai tahap kompetensi pegawai
untuk membuat keputusan dengan segera;

(iiif) Masih terdapat pegawai yang belum mahir dalam
membuat keputusan sama ada untuk memperakui
tuntutan atau tidak; dan

(iv) Bagi cawangan mega, jumlah bukti hutang yang
difailkan sangat banyak dan pegawai kadang kala
terlepas pandang dalam memperakukan bukti
hutang tersebut dalam masa yang ditetapkan;

Perkara yang dinyatakan di atas telah dibentangkan kepada
pihak pengurusan MdI sewaktu pembentangan prestasi
cawangan di Mesyuarat Suku Pertama Pengarah Negeri.
Pihak pengurusan MdI telah memberi panduan bagaimana
untuk mengatasi perkara ini dan Bahagian Kebankrapan dan
Bahagian Likuidasi ibu pejabat akan mengeluarkan manual
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khas mengenai tatacara perakuan bukti hutang bagi
membantu para pegawai mengatasi masalah ini. Prestasi
pencapaian perakuan bukti hutang mengikut negeri
berbanding sasaran ditunjukkan seperti Jadual 3 berikut:

Jadual 3: Pencapaian Prestasi Perakuan Bukti Hutang Berbanding
Sasaran Suku Pertama 2011

EUMLAH BBH
DITERIMA BILANGAN BBH YANG DIPERAKUKAN DALAM
EPANJANG TEMPOH SEPERTI BERIKUT. KPT Q1
NO |NEGERI ISUKU PERTAMA 50% KADAR
2011 14 H > 14H BELUM PERAKU | PEMATUHAN
1 |KUANTAN 173 173 0 0
2 _[MIRI 124 124 0 0
3 |[KUCHING 377 372 372 15
4 [TEMERLOH 108 101 7 0
5 |siBU 56 44 12 0
6 ELANGOR 1904 1331 0 573
7 |KELANTAN 91 56 30 5
8 |PERLIS 28 17 11 0
9 [TAWAU 35 20 3 12
10 [TAIPING 90 46 0 44
11 |[KUALA LUMPUR 1283 569 264 450 44%
12 [TERENGGANU 118 36 37 45 31%
13 |SEREMBAN 253 76 42 135
14 |SANDAKAN 37 9 3 25
15 |KEDAH 222 36 40 146
16 |MUAR 321 140 130 51
17_|PULAU PINANG 649 68 17 464
18 |IPOH 450 45 61 344
19 [MELAKA 94 9 0 85
20 [KOTA KINABALU 194 6 14 174
21 _|JOHOR BAHRU 1217 0 701 516
Mdi 7824 3278 1844 2702 42
Petunjuk:

Mencapai Atau Melebihi Sasaran 50%
Mencapai Sekurang-sekurangnya 25%
Tidak Berjaya Mencapai Sebarang Sasaran

(d) Semakan Akaun Bankrap dan Penggulungan Syarikat

MdI juga telah menjalankan inisiatif menyemak akaun
bankrap dan syarikat bagi mengenal pasti kes—-kes yang
mempunyai wang yang mencukupi bagi pengisytiharan
dividen dibuat. Hasil daripada semakan yang dibuat dan
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aktiviti penghasilan aset yang dijalankan secara aktif jumlah
nilai pembayaran dividen bagi suku pertama dapat
ditingkatkan sebanyak 151.5% (RM 29,893,774.38)
berbanding dengan tempoh yang sama bagi 2010 iaitu hanya
melibatkan jumlah sebanyak RM19,726,997.51 sahaja.

Secara keseluruhan prestasi pengisytiharan dividen bagi suku
pertama Mdl boleh dibanggakan dan usaha akan
dipertingkatkan lagi untuk mendapatkan kepercayaan dan
keyakinan para pemiutang terhadap MdI dalam menguruskan
pentadbiran insolvensi.



LAPORAN SUKU TAHUNAN
Suku Pertama 2011

KPI 2: Meningkatkan Kadar Peratusan Bilangan
Penyelesaian Kes Insolvensi

A. Kebankrapan
Q1/07 Q1/08 Q1/09 Q110 Q11

Pembatalan Mahkamah (S105) 293 335 231 517 433
Pelepasan Melalui Mahkamah (S33) 102 91 83 288 119
Pelepasan Melalui Sijil Ketua 226 264 341 346 1010

Pengarah Insolvensi (S33a)

Jumlah Keseluruhan 621 690 655 1151 1562

Jadual 4: Prestasi Penyelesaian Kes Insolvensi Setiap Suku Pertama Dari
Tahun 2007 hingga 2011

Jadual 4 di atas menunjukkan jumlah terperinci mengikut kategori
penyelesaian kes kebankrapan bagi setiap suku pertama dari tahun
2007 hingga 2011. Sepanjang suku pertama 2011 sebanyak 1562
kes kebankrapan telah diselesaikan melalui 3 jenis kaedah iaitu:

(a) Pembatalan melalui mahkamah (Seksyen 105);

(b) Pelepasan melalui mahkamah (Seksyen 33); dan

(c) Pelepasan melalui Sijil Ketua Pengarah Insolvensi (Seksyen
33A).

Terdapat peningkatan sebanyak 135.7% berbanding dengan jumlah
penyelesaian kes pada suku tahun pertama 2010 di mana hanya 1151
kes sahaja yang berjaya diselesaikan dan peningkatan sebanyak
238.5% berbanding suku pertama 2009 iaitu hanya 655 kes sahaja
yang berjaya diselesaikan.

Faktor utama pencapaian ketara penyelesaian kes kebankrapan
sepanjang suku pertama 2011 ini disebabkan oleh peningkatan dalam
pengeluaran Sijil Pelepasan Ketua Pengarah Insolvensi. Sebanyak
1,010 individu bankrap telah dilepaskan dari stigma kebankrapan
melalui projek penutupan dan pelupusan kes-kes dorman di bawah
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tahun 2000 yang dijalankan oleh MdI. Jumlah tersebut merupakan
peningkatan sebanyak 291% berbanding dengan tempoh yang sama
pada 2010. Kes-kes tersebut merupakan kes yang tidak mendapat
sebarang bantahan daripada pihak pemiutang bagi tujuan pelepasan
dibuat oleh Ketua Pengarah Insolvensi. Pencapaian ketara pelepasan
bankrap melalui Sijil Pelepasan Ketua Pengarah Insolvensi
ditunjukkan dalam Rajah 5 berikut:

Rajah 5: Pencapaian Jumlah Kes Yang Diselesaikan Melalui Kaedah
Pelepasan Sijil Ketua Pengarah Insolvensi Berbanding Suku Pertama Dari
Tahun 2007 Hingga 2011
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MdI menjangkakan kadar pelepasan melalui Sijil KPI akan terus
meningkat pada suku kedua 2011 berikutan dengan aktiviti naziran
yang dijalankan di 13 buah cawangan MdI sepanjang suku pertama
2011 bagi mengenal pasti kes yang layak untuk dilepaskan melalui
sijil KPI. Daripada 4,433 fail yang dikenal pasti MdI mendapati 13.0%
(578) bankrap telah meninggal dunia, 9.5% (420) kes menunjukkan
tiada sebarang tuntutan hutang daripada pihak pemiutang, 7.8%
(344) bankrap yang telah berusia 70 tahun ke atas dan 0.6% kes
yang mempunyai nombor kad pengenalan berbeza. Selanjutnya MdI
mendapati sebanyak 46.2% (2046) kes yang benar-benar tidak aktif
di mana bankrap tidak dapat dikesan dan tidak dapat menyumbang
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kepada sebarang penyelesaian hutang dan hanya 22.9% (1017) kes
sahaja yang mempunyai lebihan wang untuk pengisytiharan dividen
kepada pemiutang. Laporan terperinci analisa daripada naziran ke
atas 13 cawangan MdI sepanjang suku pertama 2011 dapat dilihat
seperti Jadual 5 berikut:

Jadual 5: Laporan Terperinci Analisa Daripada Jawatan Kuasa Naziran

TIADA LANJUT
BORANG BANKRAP USIA NOI/IC DIVIDEN KES TIDAK JUMLAH
Mdl TUNTUTAN MENINGGAL (10 THN KE SALAH/ BOLEH AKTIE SEMAKAN

HUTANG DUNIA ATAS) BERLAINAN  DIBAYAR FAIL
TAIPING 14 0 1 0 20 0 35
KUCHING 11 17 13 2 23 0 66
SIBU 4 0 9 6 2 95 116
MIRI 7 9 3 4 7 69 99
KELANTAN 107 64 38 0 97 0 306
TERENGGANU 12 60 3 0 15 46 136
N.SEMBILAN S 86 113 3 77 990 1328
MELAKA 26 81 75 1 44 500 121
MUAR 8 21 2 9 2 184 232
TEMERLOH 108 67 17 2 0 198
KUANTAN 25 78 10 0 4 162 219
JOHOR BAHRU 30 40 50 0 693 0 813
PERLIS 9 49 10 1 29 0 98
JUMLAH 420 578 344 28 1017 2046 4433

Secara keseluruhan bagi tempoh 2005 hingga 31 Mac 2011 seramai
23,147 orang bankrap telah dapat memulakan kehidupan baru
apabila berjaya dilepaskan daripada stigma kebankrapan dengan
kaedah yang diperuntukkan dalam undang-undang seperti
ditunjukkan dalam Rajah 6 berikut:
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Rajah 6: Peratusan Keseluruhan Kes Kebankrapan Yang Telah Diselesaikan
Mengikut Kaedah Pelepasan Setakat 31 Mac 2011

16%

49%

M Pelepasan 533

H Pembatalan $105

i Pelepasan Melalui Sijil KP1S33A

35%

B. Penggulungan Syarikat

Penyelesaian kes penggulungan syarikat mencatatkan peningkatan
yang drastik pada suku pertama 2011 apabila mencecah kadar
peningkatan sebanyak 972% (418) berbanding dengan tempoh yang
sama pada tahun 2010. Peningkatan ini disebabkan oleh usaha MdI
dalam membuat pengasingan fail berdasarkan tahap kesukaran
pentadbiran berkenaan. MdI telah menetapkan tiga jenis tahap
kesukaran iaitu kes tidak kompleks, kes sederhana kompleks dan
kes kompleks. Kes-kes yang telah diasingkan akan ditadbir
mengikut norma kerja berbeza yang mana kes tidak kompleks
ditetapkan penyelesaian pentadbirannya dalam 6 bulan, untuk kes
sederhana kompleks ditadbir selama 1 Tahun %2 dan kes
kompleks ditadbir selama 2 Tahun v%2. Maklumat terperinci
mengenai jumlah penyelesaian kes penggulungan syarikat
ditunjukkan dalam Rajah 7 seperti berikut:
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Rajah 7: Pencapaian Penyelesaian Kes Penggulungan Syarikat Mengikut
setiap suku pertama dari tahun 2009 hingga 2011

450
400

350

300

M BIL KES PENGGULUNGAN

250

SYARIKAT YANG

DISELESAIKAN

200
150

100

43 -1204.8%)

21

50

e

Q1/10

Q1/09

Q1/11

Hasil

daripada penetapan norma kerja baru dan project backlog

clearance kes-kes tersebut berjaya dibubarkan dengan segera atau
mendapat perintah penggantungan yang membolehkan syarikat itu

beroperasi kembali. Maklumat terperinci mengenai penyelesaian kes
mengikut kategori ditunjukkan dalam Rajah 8 seperti berikut:

Rajah 8: Pencapaian Penyelesaian Kes Penggulungan Syarikat Mengikut

Kategori Di Setiap Suku Pertama Dari Tahun 2009 Hingga 2011
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Selain daripada pentadbiran kes melalui norma kerja baru, MdI juga
telah menjalankan kerjasama dengan pihak Suruhanjaya Syarikat
Malaysia (SSM) sebagai pendaftar syarikat yang mempunyai kuasa
untuk memotong nama syarikat yang tidak lagi berupaya untuk
menjalankan aktiviti perniagaan di bawah seksyen 308 Akta Syarikat
1965. Dengan projek dan inisiatif kolaborasi MdI dan SSM kadar
penyelesaian kes penggulungan syarikat dapat dipertingkatkan
dengan kadar segera. Secara keseluruhan setakat 31 Mac 2011
sebanyak 2,866 kes penggulungan syarikat telah Dberjaya
diselesaikan.

C. Pertubuhan Dan Kesatuan Sekerja Yang Dibatalkan
Pendaftaran

Rajah 9 : Pencapaian Penyelesaian Kes Penggulungan Mengikut Kategori
Di Setiap Suku Pertama Dari Tahun 2009 Hingga 2011
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Seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 9, jumlah penyelesaian kes
pertubuhan dan kesatuan sekerja yang dibatalkan pendaftarannya
juga mencatatkan peningkatan yang ketara dan membanggakan bagi
tempoh suku pertama tahun ini. Sebanyak 164 kes pertubuhan
berjaya diselesaikan dan menyumbang kepada peningkatan sebanyak
4100% berbanding dengan tempoh yang sama pada tahun 2010.
Bagi kes kesatuan sekerja pula sebanyak 12 kes telah diselesaikan
dan mencatatkan peningkatan sebanyak 150% berbanding dengan
suku pertama 2010.

Impak Peningkatan Penyelesaian Kes Insolvensi

(a) Keberkesanan Pentadbiran Insolvensi Berteraskan
Sasaran

Penyelesaian kes-kes kebankrapan dan penggulungan syarikat
membuktikan keberkesanan pentadbiran insolvensi berteraskan
sasaran. MdI telah menetapkan KPI dan KPT vyang akan
menunjukkan pencapaian MdI. KPI dan KPT yang telah ditetapkan
oleh MdI telah diturunkan kepada setiap pegawai untuk menyokong
aspirasi MdI. Penerapan dalam sasaran kerja tahunan (SKT) pegawai
menunjukkan kesungguhan MdI dalam melaksanakan rencana ini.
Keberkesanan pentadbiran ini telah memberi impak positif kepada
bankrap yang benar-benar tiada daya untuk ditadbir sama ada dari
faktor usia yang lanjut, tiada aset yang boleh dihasilkan lagi, atau
telah dilepaskan dan diberikan peluang kedua.

Pendekatan peluang kedua digunakan ke atas bankrap yang jujur dan
teraniaya sama ada atas faktor musibah seperti krisis ekonomi atau
pun kerana kedudukan sebagai penjamin sosial. MdI mempergiatkan
usaha untuk mendapatkan kerjasama dari bankrap dengan membuat
promosi dan outreach program. Kerjasama vyang diberikan
memudahkan pentadbiran kebankrapan dan akan membantu dalam
menyelesaikan kes kebankrapan dengan lebih awal.
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Usaha kolaborasi dengan pihak-pihak berkepentingan juga dapat
meningkat lagi pencapaian MdI untuk menyelesaikan kes-kes
penggulungan syarikat, terutamanya kes-kes di mana penzahiran aset
sudah dilaksanakan dan syarikat tidak lagi mempunyai aset. Kes-kes
ini sudah tidak boleh ditadbir oleh MdI dan usaha untuk menutup
syarikat ini akan dipercepatkan. Bagi kes-kes yang diklasifikasikan
sebagai tidak kompleks, sederhana kompleks dan kompleks, ia
ditadbir mengikut norma masa yang ditetapkan. Dengan cara ini, MdI
dapat memberi tumpuan ke atas pentadbiran kes secara teratur dan
sumber-sumber tenaga kerja dan kemahiran dapat disalurkan
mengikut kepentingan.

(b) Pemulangan Deposit Kepada Pempetisyen

Apabila kes berjaya diselesaikan pentadbirannya, lebihan deposit
dapat dipulangkan kepada pihak pempetisyen dengan kadar segera.
Berikutan dengan peningkatan jumlah penyelesaian kes kebankrapan,
penggulungan syarikat, pertubuhan dan kesatuan sekerja bagi suku
pertama tahun ini MdI telah berjaya mengurangkan pegangan deposit
dalam akaun deposit kebankrapan, pertubuhan dan kesatuan sekerja.

Sejumlah RM 730,033,844.67 juta deposit kebankrapan berjaya
dipulangkan kepada pemiutang sekali gus mengurangkan sebanyak
86% jumlah pegangan deposit kebankrapan. Begitu juga dengan
pengurangan sebanyak 2% pegangan deposit pertubuhan dan
kesatuan sekerja yang melibatkan RM 66,637.23 ribu jumlah deposit
dipulangkan kepada pempetisyen. Hanya akaun deposit penggulungan
syarikat yang menunjukkan peningkatan sebanyak 2 % oleh kerana
bilangan petisyen yang didaftarkan meningkat pada bulan Mac iaitu
228 kes baru walaupun sebenarnya sebanyak RM 680,486.09
jumlah deposit juga telah dipulangkan kepada pempetisyen. Laporan
kedudukan akaun deposit setakat 31 Mac 2011 ditunjukkan dalam
Jadual seperti berikut:
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Jadual 6: Prestasi Pengurangan Pegangan Deposit Bagi Suku Pertama 2010
dan 2011

873503 848,872,213.07 118,838,368.40 730,033,844.67 -8

873501 19,835,618.62 20,296,878.39  461,259.77 2

873505 4,372,568.92  4,305,931.69 66,637.23 -2

Dengan menyaksikan peningkatan setiap suku tahun MdI vyakin
prestasi penyelesaian kes insolvensi akan terus meningkat pada suku
akan datang.
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KPI 3: Meningkatan Kadar Pematuhan Undang-
Undang Insolvensi Melalui Penguatkuasaan
Berintegrasi

MdI telah memperkenalkan penguatkuaan bersepadu (Intergrated
Enforcement for Insolvency) yang memberi fokus kepada isu yang
relevan kepada kepentingan masyarakat dan ekonomi negara demi
meminimakan impak kegagalan kewangan secara berterusan dengan
menyepadukan penguatkuasaan secara konvensional dan moden
seperti berikut:

(a) Mengadakan kerjasama dengan stakeholders/ agensi
penguatkuasa;

(b) Memberi penekanan kepada "“ high risk insolvency cases’
yang memberi impak kepada masyarakat dan ekonomi; dan

(c) Kesedaran Awam tentang undang-undang insolvensi.

4

Penyiasatan

Sepanjang suku pertama tahun 2011 Bahagian Penyiasatan dan
Penguatkuasaan MdI telah menerima dan menyiasat sebanyak 604
kes kesalahan di bawah undang-undang Insolvensi. Daripada jumlah
tersebut 362 kes telah selesai disiasat mengikut tempoh masa yang
ditetapkan dan diserah ke bahagian pendakwaan untuk memutuskan
sebarang tindakan pendakwaan. Perbandingan jumlah kes yang
disiasat pada suku pertama 2011 dan 2010 ditunjukkan seperti
Jadual 7 berikut:

Q1/10 Q1/11 Trend
Jumlah Kertas 468 604 +29%
siasatan dibuka
Jumlah Siasatan 137 362 +164%
Selesai
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Sebanyak 362 kertas siasatan telah ditutup dan jumlah ini
menunjukkan peningkatan sebanyak 164% berbanding suku tahun
pertama tahun sebelumnya yang mencatatkan hanya 137 kertas
siasatan ditutup. Peningkatan ini berpunca daripada peningkatan
kecekapan pegawai, penggunaan kaedah penyiasatan yang lebih
berkesan dan penetapan key performance target (KPT) yang jelas.
Daripada 604 kes yang dirujuk untuk disiasat, 59% telah berjaya
diselesaikan dalam tempoh 3 bulan daripada tarikh kertas siasatan
disiasat (berbanding standard yang ditetapkan iaitu 70%). Sebanyak
242 kes telah dikategorikan sebagai Non Further Action (NFA) di
mana tiada tindakan lanjut akan diambil ke atas kertas siasatan
tersebut. Antara sebab atau punca sesuatu kertas siasatan ditutup
dinyatakan seperti di dalam Rajah 10 seperti berikut:

Rajah 10: Punca-punca sesuatu kertas siasatan ditutup bagi kes komital

Notis Turlggakan = Tunggakan telah dijelaskan sepenuhnya;
5.91(2), Akta * Bankrap telah hadir dan membuat rayuan untuk
Kebankrapan membayar tunggakan secara berperingkat

1967 + Bankrap dalam proses penyelesaian.

PHE « Bankrap telah hadir untuk memfailkan

PHE
5.16(2), Akta
I[(ebarglk)rapan = Bankrap ada membuat permohonan

lanjutan masa memfailkan PHE.
1967]

3

Kebenaran KPI
di bawah s Bankrap telah hadir dan telah
S.38(1)(e), Akta mematuhi segala arahan KPI serta

Kebankrapan Mahkamah.
1967

Waran Tangkap = Bankrap telah membuat
[5.28(1)(3), Akta permohonan untuk menjadi

Kebankrapan Pengarah atau bekerja
1967] dengan suarnl/lsterl
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Kes-kes yang disiasat sepanjang suku pertama tahun 2011 antaranya
melibatkan kesalahan di bawah seksyen 28 Akta Kebankrapan 1967
(kes di mana waran tangkap telah dikeluarkan) 42.4%, tunggakan
ansuran bulanan (34%), kegagalan bankrap dan pengarah syarikat
memfailkan Penyataan Hal Ehwal (12%), fraud (5.8%) dan komital
(5.3%). Jumlah siasatan mengikut kategori kes ditunjukkan dalan
Jadual 8 seperti berikut:

Jadual 8: Statistik Kes-kes Yang Disiasat Sepanjang Suku Pertama Tahun
2010 dan tahun 2011

1 S. 16 AK Gagal Fail PHE 58 12 73 45
2 S. 28 AK Waran Tangkap 175 50 256 109
3 S. 38 AK Komital 37 13 32 18
4 S. 91(2) Tunggakan 131 58 208 189
A.K Ansuran
Bulanan
5 S.109 AK Fraud 60 4 35 1
6 S.115AK Fraud - - - -
(Pemiutang)
7 S.114 AK Dapatkan Kredit - - - -
Secara Fraud
8 S. 234 A.S Gagal Fail PHE 6 - - -
(Syarikat)
) S.236 A.S Kuasa-kuasa 1 - - -
Penyelesai
1 S.300 A.S Fraud - - - -
0
1 S. 125 A.S Bankrap - - - -
1 menjadi
Pengarah
Syarikat
1 S.251 A.S Waran Tangkap - - - -
2 (Penyumbang)

Jumlah Keseluruhan 468 137 604 362




LAPORAN SUKU TAHUNAN
Suku Pertama 2011

Pendakwaan

Suku pertama 2011 turut menyaksikan peningkatan bilangan kertas
siasatan yang dirujuk Bahagian Pendakwaan. Dalam tempoh tersebut
sebanyak 362 kertas siasatan telah dirujuk ke bahagian pendakwaan
untuk tindakan selanjutnya berbanding hanya 164 kertas siasatan
dirujuk dlaam tempoh yang sama tahun sebelumnya. Jumlah ini
menunjukkan peningkatan sebanyak 54.7% jumlah kertas siasatan
dirujuk dalam suku pertama tahun 2011 berbanding tahun 2010.

Rajah 11 :Jumlah KS dirujuk ke bahagian pendakwaan sepanjang suku
pertama tahun 2010 dan 2011

362
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Sebanyak 162 kes telah didakwa di mahkamah sepanjang suku
pertama 2011 berbanding 200 kes dalam tempoh yang sama pada
tahun sebelumnya dan angka ini mewakili penurunan sebanyak 19%
jumlah pendakwaan pada suku pertama tahun 2011. Melihat kepada
trend pula, kes di bawah seksyen 91(2) Akta Kebankrapan 1967
merupakan kes paling banyak didakwa pada suku pertama tahun
2009. Trend ini berubah pada suku pertama tahun 2011 di mana
kesalahan di bawah seksyen 28(1)(a) menjadi kes paling banyak
didakwa sepanjang tempoh tersebut. Statistik jumlah kes-kes
pendakwaan yang difailkan di mahkamah bagi suku tahun pertama
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2010 dan 2011 dapat dilihat dengan lebih terperinci menerusi Jadual

di bawah:

Jadual 9 : Jumlah Kes Pendakwaan yang difailkan di Mahkamah

Seksyen
16(3) AK 1967

27(4) AK 1967

28(1)(a) AK
1967
38(1)(bb) AK
1967

38(1)(d) AK
1967

38(1) C AK 1967

56 AK 1967
91(2) AK 1967

234 AS 1965

251 AS 1965

Jumlah

Kesalahan

Bankrap gagal memfailkan Pernyataan Hal
Ehwal.

Bankrap gagal menyerahkan milikan
mana-mana bahagian hartanya kepada
KPI

Penangkapan penghutang di bawah
keadaan-keadaan tertentu

Tidak memaklumkan KPI tentang
perubahan alamat rumah

Menjalankan perniagaan atau menjadi
pengarah mana-mana syarikat atau secara
langsung atau tidak langsung mengambil
bahagian dalam 27engurusan mana-mana
syarikat

Bertugas dalam pengurusan atau kawalan
mana-mana perniagaan yang dijalankan
oleh ahli keluarga

Permohonan penyitaan harta si bankrap

Ingkar mematuhi apa-apa perintah atau
arahan yang diberi oleh Ketua Pengarah
Insolvensi

Kegagalan pengarah/setiausaha/pegawai-
pegawai-pegawai syarikat memfailkan
Pernyataan Hal Ehwal Syarikat yang
digulungkan

Kuasa untuk menangkap penyumbang
yang melarikan diri

Tahun

Q1/10 Q1/11

17

103

41

162

Pada suku pertama tahun 2011 jumlah kes komital yang dibicarakan
di mahkamah meningkat sebanyak 90% daripada 207 kes dibicarakan
dalam tempoh yang sama pada tahun 2010 kepada 395 kes pada
tahun 2011. Majoriti kes yang dibicarakan dalam suku pertama tahun
2010 dan 2011 merupakan kes di bawah kesalahan seksyen 91(2) AK
1967. Statistik lanjut mengenai peningkatan ini dapat dilihat dalam
Jadual 10 berikut:
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Jadual 10: Jumlah Perbicaraan Kes Komital Bagi Suku Pertama Tahun 2010

dan 2011
Bil. Jenis Kesalahan Suku Pertama
2010 2011
1. 16(3) AK 1967 41 76
2. 91(2) AK 1967 152 251
3. 28(1)(a) AK 1967 10 59
5. 109(1)(f) AK 1967 - -
6. 38(1)(e) AK 1967 1 -
7. 251 AS 1965 = 1
8. 38(1)(d) 2 5
9. 234 AS 1965 1 =
10. 38(1)(b) AK 1967 - 1
11. 38(1)(C) AK 1967 - 2
Jumlah keseluruhan 207 395

Selain peningkatan dalam kes komital terdapat juga peningkatan
dalam kes perbicaraan yang telah diputuskan pada suku pertama
tahun 2010 dan 2011. Sebanyak 42 kes perbicaraan telah diputuskan
pada suku pertama tahun 2011 berbanding hanya 19 kes pada
tempoh yang sama tahun 2010. Jumlah ini menunjukkan peningkatan
melebihi 100%. Berikut merupakan statistik lanjut kes perbicaraan

yang telah diputuskan pada suku pertama tahun 2010 dan 2011.
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Jadual 11: Statistik Kes Perbicaraan Yang Telah Diputuskan Pada Suku
Pertama Tahun 2010 Dan 2011

SEKSYEN KEPUTUSAN MAHKAMAH Q1
2010 2011

28(1)(a)AK Perintah Waran Tangkap Diperolehi 2 12
1967 - -

Tarik balik - -

Batal - -
91(2) AK | Dilepaskan Dengan Amaran 5 3
1967

Tarik balik -

Dibatalkan-Tunggakan Ansuran telah 3 6

dijelaskan

Batal - -

Amaran Keras 1 5

Masa diberi untuk menjelaskan ansuran 1 5

tertunggak

Diperintah bayar ansuran tertunggak - 6
16(3) AK | Denda 500/ 1 Hari Penjara 1 -
1967

1 Bulan Penjara Sekiranya gagal fail 1 -

PHE

1 Bulan Penjara 1 -

Dibatalkan — PHE telah difailkan 3 4

Diberi amaran 1 -

Diperintah bayar ansuran bulanan - -

Tarik balik - -
Tidak dikomitkan - -
Kes ditolak - -
Permohonan dibenarkan - -

38(1)(b) AK  Penjara 1 Bulan - 1
1967

JUMLAH 19 Kes 42 Kes
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KPI 4: Meningkatkan Kedudukan Malaysia Dalam

Laporan Bank Dunia 2012 Bagi Kategori Penutupan
Perniagaan

Sepintas Lalu Pelantikan MdI sebagai ‘focal point’ bagi
kedudukan Bank Dunia dalam menutup perniagaan (world
bank closing a business) di Malaysia

Kajian Bank Dunia pada tahun 2009 dan 2010 bagi mengukur
keberkesanan aktiviti menutup perniagaan (closing a business) di
seluruh dunia dalam format yang tertentu telah meletakkan Malaysia
di tangga ke-57 dalam tempoh tiga (3) tahun berturut-turut daripada
183 buah negara. Dalam tempoh tersebut, MdI belum lagi terlibat
secara langsung bersama kumpulan fokus closing of business yang
dikendalikan oleh PEMUDAH dalam melakukan analisis dan menjawab
case study yang dikemukakan oleh Bank Dunia pada tahun 2009 bagi
tujuan Laporan Bank Dunia 2010.

Semenjak tahun 2010, MdI menjadi salah satu agensi yang
memainkan peranan penting untuk menaikkan kedudukan Malaysia
dalam 'World Bank Report: Closing a Business’. MdI telah memberikan
komitmen yang tinggi bersama ahli Kumpulan Fokus (Focus Group
Closing A Business) yang telah diwujudkan oleh PEMUDAH di bawah
Kumpulan Isu-isu Kecekapan bagi mengenal pasti penambahbaikan
yang boleh dilaksanakan bagi meningkatkan kedudukan Malaysia
dalam Laporan Bank Dunia 2011. Kumpulan Fokus ini diketuai oleh
YBhg. Dato’ Ahmad Pheisal Talib iaitu Ketua Setiausaha Kementerian
Wilayah Persekutuan dan sekretariat bagi Kumpulan Fokus ini ialah
Perbadanan Produktiviti Malaysia (MPC).

Hasil daripada penglibatan aktif dan kesungguhan MdI, pada 3 April
2010 yang lalu, MdI telah dijemput untuk menghadiri Mesyuarat
PEMUDAH yang dipengerusikan secara bersama oleh YBhg.Tan Sri
Mohd Sidek Hj Hassan, Ketua Setiausaha Negara dan YBhg.Tan Sri
Yong Poh Kon, Mantan Presiden Federation of Malaysian
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Manufacturers (FMM). Dalam mesyuarat tersebut MdI telah
membentangkan inisiatif yang akan diambil oleh Kumpulan Fokus
Penutupan Perniagaan bagi menaikkan kedudukan Malaysia dalam
World Bank Closing A Business berdasarkan perspektif Bank Dunia.
MdI juga telah dilantik menjadi Focal Point dalam wusaha
meningkatkan kedudukan Malaysia dalam World Bank: Closing A
Business.

Sorotan Prestasi Malaysia: Laporan '‘Doing Business’ oleh Bank
Dunia (WBDB)

Pada 4.11.2010 Laporan Bank Dunia telah diumumkan dan kedudukan
Malaysia dalam Laporan WBDB 2011 meningkat 2 anak tangga ke
tempat ke-21 dari tempat ke-23 pada tahun 2011. Bagi kategori
Closing A Business Malaysia telah berjaya menaikkan kedudukan
dari tangga 57 bagi tahun 2009 dan 2010 ke kedudukan tangga 55
bagi Laporan bank Dunia tahun 2011. Ini merupakan milestone Mdl
dengan kerjasama semua agensi terlibat dan usaha akan diteruskan
lagi bagi meningkatkan kedudukan Malaysia dalam laporan 2012.
Ringkasan kedudukan indikator yang menentukan prestasi Malaysia
dalam WBDB 2011 ditunjukkan dalam Rajah berikut:

Rajah 12: Indikator Prestasi Malaysia
Kedudukan dalam WBDB

Indikator 2011 2010 Perubahan
Mendapatkan Pinjaman 1 1 Tiada perubahan
Pelindungan ke atas Pelabur 4 4 Tiada perubahan
Pembayaran Cukai 23 24 +1

Perdagangan Rentas

55
& 20
Pendaftaran Hartanah 60
Memulakan Perniagaan 113 116 +3

Urusan Permit Pembinaan 108 109 +1
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Usaha Berterusan MdI

Sepanjang suku pertama 2011, MdI telah merancang beberapa
inisiatif bagi memastikan kedudukan Negara terutamanya dalam
kategori Penutupan Perniagaan akan terus meningkat bagi Laporan
Bank Dunia 2012. Inisiatif yang dirancang telah dijayakan seperti
berikut:

(a) Inisiatif 1: Penubuhan Unit Khas Bagi Kumpulan Fokus
Bank Dunia

Unit Khas ini diletakkan di Bahagian Likuidasi Ibu Pejabat
MdI bagi tujuan seperti berikut:

(i) Melaksanakan kajian dan amalan baik dalam
pengurusan insolvensi dengan membuat benchmarking
ke atas Negara- Negara yang membangun;

(i) Menyemak polisi dan dasar serta memformulasi reform
agenda supaya setara dengan amalan baik

antarabangsa;
(iiif) Menjalankan kerjasama bersama pihak-pihak
berkepentingan seperti Malaysia International

Accountant (MIA), Majlis Peguam Malaysia (Bar
Council), Persatuan Bank dan Agensi Kerajaan yang lain
dalam memastikan semua perancangan berjalan lancer;
dan

(iv) MdI bekerjasama dengan PEMUDAH untuk melakukan
promosi dan penerbitan berkenaan dengan inisiatif dan
pelaksanaan dalam memastikan kecekapan menutup
perniagaan di Malaysia.




LAPORAN SUKU TAHUNAN
Suku Pertama 2011

(b) Inisiatif 2: Kaji Selidik Bank Dunia : Penutupan
Perniagaan

Berdasarkan kepada kajian yang dilaksanakan oleh Bank
Dunia melalui kaedah kajian kes (case study), terdapat tiga
(3) pilihan berhubung cara yang boleh dipakai oleh negara
dalam menjawab soalan yang dikemukakan oleh Bank Dunia
iaitu dengan menggunakan kaedah penggulungan (winding-
up), halang tebus (foreclosure) dan penstrukturan semula
(reorganisation).

Mengikut pengukuran yang digunakan oleh Bank Dunia
elemen recovery of asset merupakan faktor paling penting
dalam menentukan kedudukan sesebuah negara. Ini kerana
Bank Dunia telah menetapkan sekiranya pelupusan aset
dibuat secara piecemeal, tahap maksima kadar recovery
yang diperolehi adalah 70% berbanding 100% kadar
recovery jika aset dijual secara as a going concern.

Pendekatan Malaysia sebelum keputusan Laporan
Bank Dunia 2011

MdI telah membuat kajian tentang kedudukan statik
Malaysia di tangga ke 57 bagi tempoh tiga tahun berturut-
turut dan mendapati sebelum ini Malaysia telah memilih
kaedah debt enforcement secara foreclosure pada tahun
2009 dan 2010 dengan pelupusan aset dibuat secara
piecemeal. Pendekatan ini telah menyumbang kepada
kedudukan statik Malaysia bagi tempoh tiga tahun berturut-
turut oleh kerana syarikat tidak dapat beroperasi semula dan
kadar pulangan yang rendah kepada pemiutang.
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Berbanding dengan Singapura dan United Kingdom yang
turut menggunakan kaedah foreclosure tetapi berjaya
mendapat kadar recovery masing-masing sebanyak 96.1%
dan 92.3% daripada kiraan 100 cents US kerana kedua-dua
negara tersebut telah memilih untuk meneruskan perniagaan
syarikat yang digulungkan sebagai as a going concern.
Manakala Malaysia, United Arab Emirates dan Kuwait yang
memilih untuk menjual secara piecemeal masing-masing
mencapai kadar recovery sebanyak 36.8%, 21.8% dan
55.9%.

Pandangan MdI berkaitan hal ini telah dibentangkan semasa
mesyuarat-mesyuarat bersama pihak PEMUDAH dan juga
Tan Sri KSN sekaligus menyumbang kepada pelantikan MdI
sebagai focal point dalam memastikan kedudukan Malaysia
meningkat bagi Laporan Bank Dunia 2011

Pendekatan terkini

MdI telah mengkaji analisa dan hasil analisa tersebut yang
dibuat oleh Bank Dunia dan berpendapat Malaysia boleh
memperbaiki kedudukannya dan seterusnya mencapai dalam
lingkungan 10 terbaik pada tahun 2012 sekiranya beberapa
langkah yang telah dikenalpasti dapat dilaksanakan. Antara
langkah yang telah dikenal pasti tersebut termasuklah
melakukan pembaharuan ke atas undang-undang insolvensi
yang akan mengambil kira tentang kaedah penguatkuasaan
hutang (debt enforcement).

Untuk penentuan kedudukan Malaysia dalam laporan Bank
Dunia 2012, MdI dengan kerjasama Pengamal Insolvensi,
para peguam serta pihak mahkamah telah membuat
perbincangan penuh dalam menjawab kaji selidik dan case
study sebelum dikemukakan kepada Bank Dunia. MdI telah
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bersidang sebanyak tiga (3) kali bersama semua pihak
responden yang terlibat seperti berikut:

Tarikh Pihak-Pihak

3.3.2011 Perbincangan bersama pihak responden kaji selidik
yang terdiri dari Mahkamah, MPC, Persatuan Bank,
Peguam dan Pengamal Insolvensi

4.3.2011 Perbincangan mengenai inisiatif dan pelan tindakan
bersama ahli Kumpulan Fokus Closing a Business dan
responden kaji selidik di Kementerian Wilayah

9.3.2011 Perbincangan akhir bersama para responden kaji
selidik di firma Lee Hishamuddin mengenai jawapan
kaji selidik yang akan dihantar ke Bank Dunia

Hasil dari koloberasi dan perbincangan Malaysia telah
memilih untuk menggunakan kaedah foreclosure dan memilih
untuk meneruskan perniagaan syarikat yang digulungkan
sebagai as a going concern. Dengan cara ini kadar recovery
rate dapat dipertingkatkan dan sekaligus syarikat boleh
bergiat aktif semula dalam ekonomi. Ini bertujuan untuk
menarik minat dan meyakinkan pelabur asing mengendalikan
perniagaan di Malaysia. Kaji selidik tersebut telah berjaya
dihantar kepada Bank Dunia pada 15.3.2011.

Pada 16.3.2011 pula MdI terlibat dengan World Bank
Workshop on Making a Difference to Entrepenuers: Doing
Business in Malaysia. MdI mengambil bahagian dengan
membuka booth untuk orang ramai memahami tentang
kepentingan sesebuah Negara untuk memastikan kecekapan
bukan sahaja daripada segi memulakan perniagaan di
Malaysia tetapi juga dalam menutup perniagaan.
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Inisiatif 3: Perjumpaan dengan Bank Dunia tentang
Laporan Doing Business

Perbadanan Produktiviti Malaysia (MPC), Sekretariat
PEMUDAH dan Kumpulan Fokus telah menganjurkan siri
perbincangan dengan Pasukan Doing Business Bank Dunia
dan responden kepada kaji selidik Bank Dunia pada
18.3.2011 bertempat di Kompleks Mahkamah Jalan Duta.
Tujuan perbincangan ini adalah untuk memaklumkan
perkembangan terkini kepada Pasukan Doing Business Bank
Dunia tentang isu kecekapan, penambahbaikan yang telah
dilaksanakan oleh Malaysia. MdI telah membentangkan
kepada wakil dari Bank Dunia segala inisiatif dan pelan
tindakan yang dilaksanakan bagi memastikan kecekapan
penutupan perniagaan di Malaysia.

Ia juga merupakan satu peluang kepada Kumpulan kumpulan
Fokus untuk menambahkan kefahaman mereka tentang
metodologi Laporan Doing Business dan mempelajari amalan
amalanterbaik daripada negara maju lain. MdI bersama
PEMUDAH akan terus mengadakan konsultasi dengan
Pasukan Doing Business Bank Dunia dalam memastikan
kedudukan Negara berada di tahap yang membanggakan.
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KPI 5: Pembaharuan Undang-Undang Insolvensi

MdI telah menetapkan KPI bagi Rang Undang-Undang Akta Insolvensi
2011 dibentangkan di Parlimen sebelum berakhirnya tahun 2011.
Inisiatif pembaharuan undang-undang Insolvensi telah diusahakan
oleh MdI bermula semenjak Mei 2009 hasil daripada perancangan
strategik MdI sebagai salah satu projek utama dalam menutup jurang
yang dikenal pasti. Perancangan strategik MdI ternyata memberi
impak kepada ekonomi negara dan masyarakat secara keseluruhan
apabila kerajaan mengumumkan agenda kerajaan dalam Program
Transformasi Kerajaan (GTP) , Program Transformasi Ekonomi (ETP) ,
Model Ekonomi Baru (MEB) dan Rancangan Malaysia Ke 10 (RMK10).
Ini juga merupakan satu cabaran bagi MdI dalam merealisasikan
hasrat kerajaan terutama apabila MdI terlibat secara langsung dengan
salah satu pelaksanaan projek di bawah RMK 10 dan MEB. Rajah 13
berikut menunjukkan bagaimana perancangan strategik MdI
mengenai pembaharuan undang-undang selaras dan compatible
dengan hasrat kerajaan:

| COMPATIBILITY MAPFING WITH THE MNATIOMNAL AGEMDA: RME10& NEM
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Setakat 31 Mac 2011 MdI berjaya menyiapkan rangka rang undang-
undang Akta Insolvensi yang merangkumi 403 peruntukan hasil
daripada sebanyak 62 kali perbincangan dan pembentangan bersama
pihak- pihak berkepentingan seperti berikut:

No. Tarikh Aktiviti Dan Inisiatif

1. 8.10.2009 Establishment of Insolvency Law Reform Committee (ILRC)

2. 3.12.2009 ILRC Working Group Discussion

3. 14.12.2009 ILRC Working Group Discussion

4. 21.12.2009 ILRC Working Group Discussion

5. 24.12.2009 First Draft of Liquidation and Bankruptcy Provision

6. 29.12.2009 Second Draft of liquidation and bankruptcy provision

7. 4.1.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

8. 7.1.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

9. 11.1.2010 Third Draft of bankruptcy provision dan Terms of Reference
(TOR)

10. | 14.1.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

11. | 21.1.2010 First Draft of Strategic Framework

12. | 25.1.2010 Presentation of Strategic Framework to Director General Of
Insolvency (DGI)

13. | 28.1.2010 Update Strategic Framework and Gantt Chart

14. | 29.1.2010 Second Presentation of Strategic Framework and Gantt
Chart to DGI

15. | 26.3.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

16. | 5.4.2010 Notification and presentation to Minister at Prime Minister
Department for YB Minister’s approval

17. 112.4.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

18. |10.5.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

19. | 25.5.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

20. | 7.6.2010 ILRC Working Group Discussion & Deliberation

21. | 18- Compilation of draft provision

23.7.2010
22. | 15- Draft Insolvency Bill
30.8.2010

23. |3.9.2010 Presentation of the draft bill to DGI

24. | 4.9.2010 Second Draft Insolvency Bill (containing 517 proposed
Sections)

25. | 6.9.2010 Presentation to YB Deputy Minister Dato VK Liew on the draft
bill of Insolvency Act

26. | 27.9.2010 Presentation to YB Minister

27. 130.9.2010 Consultative Forum with UKM and Bar Council

28. |8.10.2010 Presentation to DGI

29. | 20.10.2010 Consultative Forum at Universiti Malaya
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30.

8.11.2010

ILRC Working Group Discussion & Deliberation on Draft
Insolvency Bill

31.

15.11.2010

Consultative Forum with Insolvency Practitioners Association,
MIA Professionals Development Centre, Malaysia Institute of
Certified Public Accountants, Malaysian Institute of Chartered
Secretaries and Administrations and Perbadanan Insurans
Deposit Malaysia (PIDM)

32.

16.11.2010

Consultative Forum with Bank Negara Malaysia and
Persatuan Bank dan Institusi Kewangan Malaysia

33.

16.11.2010

Second Consultative Forum with UKM and Bar Council

34.

22.11.2010

Consultative Forum with Suruhanjaya Syarikat Malaysia,
Lembaga Hasil Dalam Negeri, Jabatan Pendaftar Pertubuhan
Malaysia, Pendaftar Kesatuan Sekerja, Kumpulan Wang
Simpanan Pekerja, Jabatan Imigresen Malaysia, Jabatan
Pengangkutan Jalan, Suruhanjaya Pencegahan Rasuah
Malaysia, Lembaga Tabung Haji and Pejabat Ketua Pendaftar
Mahkamah Persekutuan.

35

25.11.2010

Consultative Forum with MIA Professionals Development
Centre (MIA), Malaysia Institute of Certified Public
Accountants (MICPA) and Malaysian Institute of Chartered
Secretaries and Administrations (MAICSA)

36

13.12.2010

Consultative Forum with Kementerian Sumber Manusia

37

15.12.2010

Consultative Forum with Pejabat Ketua Pendaftar Mahkamah
Persekutuan

38

16.12.2010

Consultative Forum with SSM

20.12.2010

Consultative Forum with Jabatan Imigresen Malaysia (JIM)
and Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ)

39

21.12.2010

Consultative Forum with Lembaga Hasil dalam Negeri
(LHDN), Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP) and
Lemabaga Tabung Haji

40

23.12.2010

Consultative Forum with Jabatan Hal-Ehwal Kesatuan Sekerja
and Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia

41

29.12.2010

Consultative Forum with Bar Council, UKM,Bank Negara,
Persatuan Bank-Bank Dalam Malaysia & Institusi Kwangan,
Malaysian  Institute of Chartered Secretaries and
Administrations (MAICSA) and Perbadanan Insurans Deposit
Malaysia (PIDM)

42

06.01.2011

Briefing and presentation of Insolvency Bill

43

10.01.20100

Briefing and presentation of Insolvency Bill

44

11.01.2011

Consultative Forum with MIA Professionals Development
Centre (MIA), Malaysia Institute of Certified Public
Accountants (MICPA)

45

13.01.2011

Discussion of the draft Insolvency Bill

46

14.01.2011

Discussion of the draft Insolvency Bill

47

14.01.2011

Final Consultative Forum with Pejabat Ketua Pendaftar
Mahkamah Persekutuan Malaysia, Bank Negara Malaysia,
Persatuan Bank-Bank & Institusi Kewangan Malaysia,
Persatuan Pengamal Insolvensi (IPAM), Institut Akauntan
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Malaysia (MIA), Institut Akauntan Awam Bertauliah Malaysia
(MICPA), Institut Setiausaha dan Pentadbir Bertauliah
Malaysia (MAICSA), Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM),
Majlis Peguam (Bar Council), Universiti Kebangsaan Malaysia
(UKM) dan Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM)

48 17.01.2011 Final Consultative Forum with Kementerian Sumber Manusia

49 25.01.2011 Final Consultative Forum with Pejabat Ketua Pendaftar
Mahkamah Persekutuan

50 27.01.2011 Consultative Forum with Kementerian Kewangan (MOF),
Jabatan Perbendaharaan Malaysia and Jabatan Akauntan
Negara

51 09.02.2011 Briefing and presentation of Insolvency Bill to DGI

52 10.02.2011 Briefing and presentation of Insolvency Bill to DGI

53 14.02.2011 Briefing and presentation of Insolvency Bill to DGI

54 16.02.2011 Briefing and presentation of Insolvency Bill to DGI

55 17.02.2011 Briefing and presentation of Insolvency Bill to DGI

56 18.02.2011 Consultative Forum with Kementerian Kewangan (MOF),
Jabatan Perbendaharaan Malaysia and Jabatan Akauntan
Negara

57 21.02.2011 Consultative Forum with SSM

58 01.03.2011 Consultative Forum with PIDM

59 08.03.2011 Special discussion with BDO

60 09.03.2011 Consultative Forum with SSM

61 15.03.2011 Draft Insolvency Bill to all stateholders

62 25.03.2011 Special discussion with BNM

Jawatankuasa Undang - undang Insolvensi akan memastikan rang
undang-undang akan dihantar pada bulan April 2011 bagi menepati
KPT yang ditetapkan.
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KPI 6: Meningkatkan Hasil Pendapatan MdI

Bagi tahun 2011, MdI telah menetapkan KPI pendapatan hasil MdI
sebanyak RM 38,111,000.00 juta. KPI yang ditetapkan ini melebihi
6% berbanding dengan KPI pada tahun lepas iaitu sebanyak
RM35,897,107 juta. Berikutan dengan kejayaan MdI mengutip
sebanyak RM 36,440,288.45 melebihi sasaran pada tahun 2010,
pihak pengurusan tertinggi meningkatkan lagi sasaran bagi tahun ini
bertujuan untuk melonjakkan prestasi pegawai khususnya dan MdI
secara keseluruhan.

Bagi mencapai KPI yang diharapkan, KPT yang ditetapkan setiap suku
tahun mesti dicapai. Sepanjang suku pertama 2011, MdI berjaya
mencapai 86.57% (RM 8,248,510 ) berbanding KPT suku pertama
iaitu RM9,527,750 juta. Pencapaian kutipan sebenar suku pertama
2011 berbanding sasaran/KPT ditunjukkan seperti Jadual 12 berikut:

Jadual 12: Kutipan Hasil Sebenar Berbanding Sasaran
Pada Suku Pertama 2011

JENIS HASIL SASARAN/KPT KUTIPAN BEZA %

Q1/2011 SEBENAR (+/-)

(RM) Q1/2011 (RM)

(RM)

CARIAN 3,247,800 3,195,930 (51,870) 98.40
FI 5,990,375 4,720,979 (1,269,396) 78.81
PENGHASILAN
dan FI
PEMBAHAGIAN
BAYARAN 289,575 331,601 42,026 114.5
PERKHIDMATAN 1
YANG LAIN
JUMLAH 9,527,750 8,248,510 (1,279,240) 86.57

Jika dilihat daripada kutipan hasil bagi suku pertama 2011 MdI tidak
mencapai KPT vyang diharapkan. Ini kerana pencapaian yang
ditetapkan agak tinggi berbanding tahun lepas dan memerlukan masa
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bagi para pegawai melaksanakan sepenuhnya strategi jabatan untuk
mencapai KPT tersebut. MdI menjangkakan peningkatan pada
pencapaian di suku kedua 2011.

Walaupun KPT suku pertama tidak tercapai, kutipan hasil MdI bagi
sepanjang suku pertama 2011 telah mencatatkan peningkatan yang
sangat membanggakan apabila MdI berjaya mengutip sebanyak
RM8.2 juta berbanding RM7.9 juta pada tempoh yang sama tahun
2010 iaitu peningkatan sebanyak RM275,202 ribu (103.45%).
Laporan pencapaian kutipan hasil MdI secara terperinci dinyatakan
seperti Jadual 13 di bawah :

Jadual 13: Kutipan Hasil Sebenar 2011 Berbanding Suku Pertama 2010

Jenis Hasil Kutipan Kutipan Beza %

Sebenar Sebenar (+/-)

Q1 2010 Q1 2011 (RM)

(RM) (RM)

Carian 3,057,500 3,195,930 138,430 104.53
Fi Penghasilan 3,329,797 4,720,979 1,391,182 141.78
Dan Fi
Pembahagian
Bayaran 1,586,011 331,601 -1,254,410 20.91
Perkhidmatan
Yang Lain
Jumlah 7,973,308 8,248,510 275,202 103.45

Hasil MdI diperolehi dari beberapa saluran/sumber seperti berikut:

(i) Produk yang disediakan oleh MdI iaitu perkhidmatan Carian
berbayar secara kaunter atau secara atas talian
(e-Insolvensi);

(ii) Fi Ketua Pengarah Insolvensi/Pegawai Penerima apabila
membuat penghasilan dan pembahagian harta
kebankrapan/syarikat dan pembayaran dividen; dan

(iii) Perkhidmatan lain-lain seperti bayaran pemfailan borang
bukti hutang dan apa-apa bayaran yang dikenakan untuk
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maklumat-maklumat yang dikehendaki oleh pemiutang
mengikut Bankcruptcy (Cost) Rules 1969.

Peningkatan hasil MdI pada suku pertama 2011 berbanding suku
tahun 2010 disumbangkan secara ketara melalui dua kutipan hasil
iaitu hasil perkhidmatan carian dan fi penghasilan dan pembahagian.
Manakala kutipan hasil bagi fi perkhidmatan lain-lain mencatatkan
hanya sedikit penurunan. Laporan terperinci mengenai peningkatan
hasil dan penurunan kutipan carian diterangkan secara terperinci
seperti berikut:

(a) Kutipan Hasil Carian
Bayaran pemprosesan carian telah dapat dikutip sebanyak
RM 3,195,930 juta pada suku pertama 2011 berbanding RM
3,057,500 juta pada suku pertama tahun sebelumnya.
Berdasarkan statistik, perkhidmatan e-Insolvensi menjadi
pilihan pelanggan iaitu mencapai 95.5% kerana mudah dan
menjimatkan masa serta kos seperti Jadual 14 berikut:

Jadual 14: Kutipan Hasil Carian Sebenar 2011 Berbanding Suku
Pertama 2010

KOD BUTIRAN Q1/10 Q1/11 %
HASIL (RM) (RM)
72409 | Bayaran
Prosesan : 163,340.00 142,390.00 4.5
Carian
kaunter
(Manual)
Bayaran
Prosesan : 2,894,160.00 3,053,540.00 95.5
Carian e-
Insolvensi
JUMLAH 3,057,500.00 3,195,930.00 100%
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(b) Kutipan Hasil Fi Penghasilan dan Pembahagian

(c)

Bagi fi penghasilan dan pembahagian harta, sebanyak
RM4.7 juta telah dapat dikutip pada suku pertama 2011
berbanding 3.3 pada suku pertama 2010 iaitu peningkatan
sebanyak RM1.4 juta (141.78%). Peningkatan kutipan fi
penghasilan dan pembahagian disebabkan oleh faktor-faktor
seperti berikut:

() Sebanyak 29 buah aset si bankrap berjaya dizahir
dengan penghasilan dihasilkan berjumlah
RM3,306,040.00;

(i) Sebanyak 31 buah aset syarikat berjaya dizahirkan
dengan penghasilan berjumlah RM5,787,081.30;
dan

(iii) Jumlah dividen yang dibayar pula meningkat
sebanyak 151.5% pada kadar 29,893,774.38
berbanding 19,726,997.51 pada tahun 2011

Kutipan Fi Perkhidmatan Lain-Lain

Fi perkhidmatan lain-lain telah menunjukkan penurunan
sebanyak 20.91%. Pada dasarnya penurunan ini bukan
disebabkan oleh kekurangan inisiatif atau usaha MdI tetapi
disebabkan oleh faktor fi pelikuidasi ke atas syarikat Nilai
Inland Port Sdn Bhd bagi kes MdI Negeri Sembilan sebanyak
RM1.31 juta pada suku pertama 2010 yang lalu telah
dimasukkan ke dalam akaun hasil perkhidmatan lain-lain.
Sepatutnya hasil tersebut dimasukkan ke dalam akaun fi
penghasilan dan pembahagian. Berikutan dengan isu ini,
Keputusan telah dibuat pada tahun 2011 agar kutipan fi
pelikuidasi bagi sebarang penghasilan harus dimasukkan di
dalam akaun fi penghasilan dan supaya perkara ini tidak
berlaku lagi.
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KPI 7: Pematuhan Piagam Pelanggan

Bagi suku pertama 2011 MdI berjaya mencapai sebanyak 84.6%

kadar

pematuhan piagam pelanggan berbanding sasaran yang

ditetapkan iaitu 80%. Prestasi pematuhan piagam pelanggan bagi
tempoh suku pertama 2011 ditunjukkan seperti Jadual 15 berikut:

Jadual 15: Pencapaian Pematuhan Piagam Pelanggan Bagi Suku Pertama 2011

Bil Janji Menepati Melebihi Jumiah Catatan
Tempoh Tempoh Masa/ sebab-sebab
Masa/ Standard ketidak
Standard Piagam patuhan*
Piagam Pelanggan*
pelang.gan
1 PENGHASILAN HARTA 455 4 459 A
Memastikan tindakan (99.1%) (0.9%)
untuk menghasilkan harta
dibuat dalam masa 2
minggu selepas
dikenalpasti
2 PENGISYTIHARAN
DIVIDEN 726 13 739 B
Memastikan tindakan (98.2%) (1.8%)
pengisytiharan dividen
dimulakan dalam masa
satu minggu dari tarikh
baki terakhir akaun
mencukupi, untuk
tujuan pembayaran
3 JAWAPAN CARIAN 98,498 208,347 306,845 C
Mengeluarkan jawapan (32.1%) (67.9%)
carian yang tepat dalam
tempoh tujuh (7) hari
bekerja dari tarikh
permohonan diterima
4 URUSAN DI KAUNTER
CARIAN 2,561 175 2,736 D
Memastikan semua urusan (93.6%) (6.4%)
di kaunter carian akan
diberi layanan dalam
tempoh tidak melebihi 30
minit
5 PENGURUSAN ADUAN
Memastikan pengesahan
akuan terima secara 59 0 59
bertulis dibuat dalam (100%) (0%)

tempoh 3 hari selepas
aduan diterima
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Pematuhan 7 Hari Memproses Permohonan Bankrap Daripada
Sekatan

MdI telah mencapai 93% kadar pematuhan dalam memproses
permohonan bankrap yang antara lain terdiri daripada:

(a) Permohonan Menyelenggara apa-apa tindakan di Mahkamah;

(b) Tidak boleh meninggalkan Malaysia (keluar negara);

(c)Tidak boleh menjalankan perniagaan atau perkongsian atau
menjadi pengarah syarikat; dan

(d) Tidak boleh bekerja di syarikat yang dimiliki oleh suami,
isteri atau saudara mara.

Prestasi bagi memproses permohonan bankrap dalam masa 7 hari
secara terperinci mengikut cawangan ditunjukkan dalam Jadual 16
seperti berikut:

Jadual 16: Prestasi Bagi Memproses Permohonan Bankrap Dalam Masa 7
Hari Secara Terperinci Mengikut Cawangan Bagi Suku Pertama 2011

JUMLAH PERMOHONAN PROSES PERMOHONAN DARI TARIKH TERIMA
BIL MdI DITERIMA Q1 2010 (Seksyen 38
d
(a) (c) (d) (e) =7 = %
1 [TEMERLOH 25 25 0
2 pPOHOR BAHRU 312 312 o]
3 KUCHING 40 40 o]
4 [TAIPING 28 28 0
5 |[WILAYAH PERSEKUTUAN 492 492 ¢}
6 |PULAU PINANG 127 127 0
7 |KEDAH 37 37 ¢}
8 [TERENGGANU 21 21 o]
9 ISELANGOR 482 477 5
10 [SANDAKAN 15 14 1 o3
11 |NEGERI SEMBILAN 48 44 4 92
12 [SIBU 34 29 5 85
13 [KUANTAN 20 16 4 80
14 MIRI 30 24 6 80
15 [TAWAU 16 12 4 75
16 |KELANTAN 10 7 3 70
17 |MELAKA 43 29 14 67
18 [PERLIS > 1 1 50
19 |KOTA KINABALU 32 16 16 =i
20 [IPOH 69 28 41
21  MUAR 58 15 43
Md1 1794 1677 117 93 %
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KPI 8: Penjenamaan (Re-branding) Imej Md1l

MdI menjalankan empat (4) program utama untuk meningkatkan imej
MdI terutama sekali atas salah anggap masyarakat tentang peranan
dan fungsi MdI sebagai pentadbir hal ehwal insolvensi. Program yang
dilaksanakan adalah seperti berikut:

(a) Consultative Forum;

(b) Outreach program (termasuk inisiatif berinovasi bagi

perkhidmatan beyond counter);
(c) Promosi MdI melalui media elektronik; dan
(d) Promosi MdI melalui media cetak;

MdI telah menjalankan program outreach dan aktiviti di luar
sempadan kaunter (beyond counters) dalam usaha menyebarkan
maklumat, mewujudkan kesedaran, memberi pendidikan seterusnya
mendekati individu yang bankrap khususnya dan masyarakat
keseluruhan amnya. MdI peka mengenai kepentingan dalam memilih
dan mengambil tindakan yang dapat memberikan kesejahteraan dan
kepentingan kepada masyarakat. Pendekatan ini selaras dengan
aspirasi kerajaan ‘rakyat didahulukan’. Program yang dijalankan
terdiri daripada roadshows, siri taklimat atau memberi penerangan
dan penyertaan dalam pameran serta hari terbuka atau bersama
pelanggan.

Sepanjang suku pertama 2011 MdI telah mencapai 65.6%
pencapaian dalam pelaksanaan projek berbanding sasaran yang
ditetapkan. Maklumat pelaksanaan projek rebranding bagi suku
pertama 2011 berbanding sasaran ditunjukkan seperti Jadual 17
berikut:
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Jadual 17: Pelaksanaan Projek Rebranding Pada Suku Pertama 2011
Berbanding Sasaran

PROGRAM JUMLAH JUMLAH PELAKSANAAN/PERATUS
PERANCANGAN/ PENCAPAIAN
SASARAN Q1/11 Q1/11

Consultative 26 17

Forum

Outreach 43 38

Beyond Counter 21 15

Service

Media cetak 18 8

Media Elektronik 17 4

Jumlah 125 82 (65.6%)

Antara punca utama kegagalan MdI mencapai sasaran yang
ditetapkan ialah masih terdapat cawangan MdI yang tidak
menjalankan program-program yang dirancang. Perkara ini berlaku
kerana factor dari segi kekangan pegawai di sesetengah cawangan
dan tumpuan diberikan kepada pelaksaan projek-projek teras dari
segi operasi.

Seksyen Komunikasi Korporat dan Inovasi MdlI memantau semua
program yang perlu dijalankan dan prestasi cawangan akan
jdibentangkan dalam Mesyuarat Suku Tahun Pengarah Insolvensi.
Cawangan yang gagal dikehendaki memberikan justifikasi kepada
Ketua Pengarah Insolvensi atas sebab kegagalan tersebut. Maklumat
pemantauan ditunjukkan dalam Rajah 14 seperti berikut:
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Rajah 14: Prestasi Pelaksanaan Program Rebranding Mengikut Cawangan
Bagi Suku Pertama 2011

Consultative Media . Pameran Beyond .
. Media Cetak / Y Taklimat
Forum Elektronik Roadshow Counter
c [} c ] c ] c [} c [ c [}
PEJABAT - 4 & 8 g 8 H 4 H 8 H 8 JUMLAH JUMLAH PRESTASI
NEGERI N ] N g c = g c = g c N g c = © c | SASARAN | PENCAPAIAN | % Q1/11
0 O T [*Ar [} Unr © Uwm [} Up [} Unr
s | §°| 8 |§°| 8|8 | 8 |8°| 8|87 8| 8"
"] a "] o )] o (0] [-Y ] Y (0] o
IPOH 1 1 1 1 1 3 1 2 1 - 1 1 6 8 133
JOHOR
BAHRU 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 4 3 75
oo | 3 - : NEEEE :
KEDAH 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 2 3 150
KELANTAN 2 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 5 4 80
KUANTAN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 3 50
KUCHING 1 1 1 1 1 3 1 1 1 6 5 83
NEGERI
SEMBILAN 2 1 1 1 - 1 1 1 7 4 57
MELAKA 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2
MIRI 2 1 0 0 2 2 1 1 7 2
MUAR 1 0 0 0 0 1 1 1 1 4 2 | 50 |
PERLIS 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0
PULAU
PINANG 1 0 0 0 0 1 0 1 0 3 2 4 200
SANDAKAN 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 3 6 100
SELANGOR 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2
SIBU [) [) o | o | o [ 0o [ o [) 0 1 1 2 200
TAIPING 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2
TAWAU 1 3 2 2 2 5 2 1 10 11 110
TEMERLOH 1 1 1 1 4 2 1 7 4 57
TERENGGANU| 1 1 _ 1 “ 1 1 1 1 6 9 150
w.p 2 1 1 1 1 2 8 1
JUMLAH 26 17 17 18 23 26 21 15 20 12 125 82 66

* Pejabat Negeri mesti mencapai sekurang-kurangnya enam (6) aktiviti komunikasi korporat untuk Suku 1/2011

- tidak mencapai sasaran

melebihi sekurang-
kurangnya 50% dari
sasaran

mencapai

sasaran

Walaupun pencapaian
aktiviti rebranding MdI

tidak mencapai

sasaran yang ditetapkan,

meningkat sebanyak 228% berbanding suku
pertama 2010. Perbandingan pencapaian aktiviti rebranding MdI bagi
suku pertama 2010 dan 2011 ditunjukkan seperti Rajah 15 berikut:
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Rajah15: Pencapaian Program Rebranding MdI Berbanding Suku Pertama
2010

40
35
30
25 —
20

+253

+340%

100%

15 100% 100% [—
10
5 \
0 C [tati B dC t Medi
onsuftative Outreach eyon .oun er Media cetak N |a.
Forum Service Elektronik
. Q1/11 17 38 15 8 4
e (1/10 5 15 0 8 4

JENIS PROGRAM YANG DIJALANKAN

Consultative Forum

MdI menitikberatkan kerjasama dengan pihak berkepentingan dalam
isu-isu insolvensi bagi memastikan pentadbiran kes dapat dijalankan
dan ditadbir dengan lancar seterusnya dapat menyelesaikan sesuatu
isu dengan kadar yang cepat. Forum ini bertujuan untuk:

(a) memberi maklumat berkaitan peranan dan fungsi Jabatan
Insolvensi Malaysia (MdI) kepada pihak berkepentingan;

(b) mendapatkan dan memberi maklum balas mengenai isu
yang dibangkitkan;

(c) mendapatkan persefahaman dua hala antara MdI dan
pihak berkepentingan yang terlibat;

(d) memaklumkan mengenai perkembangan atau amalan dan
dasar baru MdI; dan
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(e) menjalinkan hubungan baik dengan pihak berkepentingan.

Sebanyak 17 sesi Consultative Forum telah dijalankan bersama
agensi-agensi kerajaan dan pihak-pihak berkepentingan seperti
berikut:

(a) 12 sesi melibatkan forum bersama agensi kerajaan; dan
(b) 5 sesi melibatkan agensi swasta/NGO.

Outreach Program (Going Above and Beyond the Counter)

MdI telah menjalankan program outreach dan aktiviti di luar
sempadan kaunter (beyond counter) bertujuan untuk menyebarkan
maklumat, mewujudkan kesedaran, memberi pendidikan seterusnya
mendekati individu yang bankrap khususnya dan masyarakat
keseluruhan amnya. MdI peka mengenai kepentingan dalam memilih
dan mengambil tindakan yang dapat memberikan kesejahteraan dan
kepentingan kepada masyarakat. Pendekatan ini selaras dengan
aspirasi kerajaan ‘rakyat didahulukan’.

Program yang dijalankan terdiri daripada roadshows, siri taklimat atau
memberi penerangan dan penyertaan dalam pameran serta hari
terbuka atau bersama pelanggan.

Sebanyak 38 outreach program dijalankan sepanjang suku pertama
tahun 2011. Daripada jumlah tersebut pecahan sasaran audien adalah
seperti berikut:

(a) Agensi Kerajaan - 7 program;
(b) Tentera/polis - 1 program
(c) Agensi swasta - 4 program;
(d) Institusi pengajian tinggi/pelajar - 1 program;
(e) Kombinasi/lain-lain/terbuka - 17 program;

(f)  Bersama bankrap - 8 program




LAPORAN SUKU TAHUNAN
Suku Pertama 2011

Promosi MdI melalui Media Elektronik

Sebanyak 4 promosi MdI melalui Media Elektronik dibuat dalam
suku pertama tahun 2011. Promosi dilaksanakan bagi memastikan
maklumat mengenai insolvensi dapat disalur kepada masyarakat dan
seterusnya mewujudkan kesedaran mengenai hal ehwal insolvensi.

Promosi MdI melalui Media Cetak

Sebanyak 8 makluman/ berita Mdl serta temu bual eksklusif
melalui Media Cetak telah dilaksanakan. Maklumat terperinci
mengenai semua program komunikasi korporat MdI yang dijalankan
dalam suku pertama tahun 2011 ditunjukkan dalam Lampiran A.
koleksi gambar antara aktiviti yang dijalankan ditunjukkan seperti di
Lampiran B. Program-program sedia ada akan ditambah baik bagi
memastikan maklumat mengenai MdI dapat diterima dan diketahui
oleh masyarakat umum.
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(. .
Pencapaian MdI

Dalam
Memperkasakan
Operasi Dalaman
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LAPORAN PENGURUSAN RISIKO

Risiko bencana alam telah melanda dua (2) buah cawangan MdI pada
suku pertama tahun 2011 iaitu bencana tanah runtuh di cawangan
Sandakan dan bencana banjir di cawangan Perlis. Pihak Pejabat
Pengurusan Risiko (RMO) telah mengambil langkah pantas
menguruskan kedua-dua risiko bencana tersebut bagi mengurangkan
kesan bencana ke atas cawangan terlibat. Butiran ringkas mengenai
bencana yang berlaku dan tindakan mengatasinya dinyatakan seperti
dalam Rajah 16 dan Rajah 17 seperti berikut:

Rajah 16: Ringkasan Pengurusan risiko bencana tanah runtuh di MdI
cawangan Sandakan

Bencana banjir yang melanda Sandakan pada 27 Ketua Cawangan dilantik sebagai
pemantau keadaan bencana dan diarah
supaya melaporkan dari masa ke semasa
perkembangan terkini keadaan kakitangan

dan pejabat cawangan MdI Sandakan.

Januari 2011 telah menyebabkan tanah runtuh di
[beberapa kawasan termasuklah kawasan bukit di
belakang pejabat Mdl cawangan Sandakan. Keadaan
ini boleh mengancam keselamatan kakitangan Mdi
Sandakan memandangkan terdapat kemungkinan
tanah runtuh tersebut merebak dan merosakkan
bangunan pejabat Mdl di sana.

Pemandangan tanah

runtuh dari tingkap e
Pejabat Mdl Cawangan Menghubungi Bilik Gerakan

Sandsiant Bencana di ibu pejabat JKR bagi
mendapatkan maklumat lanjut
mengenai keadaan tanah runtuh
tersebut serta langkah-langkah
keselamatan yang boleh diambil..
Pihak JKR juga bersetuju

Keadaan tanah
runtuh di bawah
bangunan pejabat
Mdl sandakan
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Rajah 17: Ringkasan Pengurusan risiko bencana banjir di MdI cawangan
Perlis

Ketua Cawangan dilantik sebagai
pemantau keadaan bencana dan diarah
supaya melaporkan dari masa ke semasa
perkembangan terkini keadaan kakitangan

Bencana banjir telah melanda dan pejabat cawangan Mdl Perlis.

seluruh bandar Perlis pada 30 Mac
2011. Bencana kali ini menyebabkan
hampir semua kakitangan Mdl Perlis
tidak dapat hadir ke pejabat kerana
rumah dimasuki air atau terhalang
kerana JEIED ditutup.Namun,
pejabat Mdl masih perlu dibuka _ - _

kerana keadaan banjir di sekitar ﬁ:lsilfL?;E}Z?;tnigfggﬁésr:;";;é?tlir;(a
pEjabat masih terkawal dan orang untuk kenderaan ringan dan keadaan

banjir di pusat bandar terkawal. Oleh itu,

ra mai maSih boleh data ng ke Mdl Perlis diarah untuk meneruskan
operasi dan sekurang-kurangnya seorang

pejabat MdI Perlis untuk sebarang pegawai ditempatkan di pejabat bagi
urusan.
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Status Pejabat Pengurusan dan Pemantauan Projek
(PMO)

Analisa status pencapaian PMO bagi suku Pertama Tahun 2011

Sepanjang suku pertama tahun 2011 pihak PMO MdI telah memantau
pelaksanaan bagi 42 projek . Daripada jumlah ini, 3 projek telah
selesai dilaksanakan sepenuhnya dalam tempoh tersebut. Sebanyak
50% daripada projek yang dilaksana berjaya mencapai target yang
ditetapkan (zon hijau) manakala sebanyak 36% pula berada dalam
zon kuning. Hanya sebilangan kecil (14%) projek yang berada dalam
zon merah.

Prestasi keseluruhan pelaksanaan projek mengikut kod warna dapat
dilihat dalam Jadual 18 dan Rajah 18 berikut:

Jadual 18: Prestasi pelaksanaan projek suku pertama tahun 2011 mengikut

kod warna

Kod Kelewatan Status Projek | Bilangan Peratusan
Warna | Daripada (Definisi Kod | Projek Bil.Projek

Target Warna)

KPI/KPT

(Lewat

Mengikut

Bilangan Hari)

0 Target KPI/KPT 21 50%

dapat dicapai

1-59 hari Tahap 15 36%
perkembangan
projek adalah
sederhana tetapi
masih terkawal.

60 hari dan ke Tahap 6 14%
atas perkembangan
projek lambat dan

kritikal.
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Rajah 18 : Pencapaian PMO mengikut kod warna (peratusan)

Pencapaian PMO mengikut kod warna
6 projek (peratusan)

L2

' 21
B Status Hijau

0 Status Kuning

B Status Merah
15 projek

Berdasarkan ringkasan pencapaian dalam Rajah 18 di atas, 21 projek
tidak berjaya mencapai sasaran PSU/PPU yang telah ditetapkan.
Perkara ini berlaku atas beberapa sebab yang tidak dapat dielakkan
seperti:

(a) Kekangan bajet menyebabkan projek tidak dapat
diteruskan/ dilaksanakan mengikut sasaran;

(b) Kekangan masa;

(c) Tarikh sasaran terpaksa dianjak kerana maklumat yang
diperlukan untuk melaksanakan projek masih tidak
lengkap;

(d) Tawaran kursus yang terhad berdasarkan bajet latihan
yang diperuntukkan rendah menyebabkan tidak semua
kakitangan dapat menghadiri kursus yang spesifik dan
memenuhi kehendak kompetensi pegawai;dan

(e) Draf Undang-undang Insolvensi lewat dihantar ke
Bahagian Penggubalan atas sebab terdapat
penambahbaikan dibuat bagi menghasilkan draf yang
komprehensif;
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LAPORAN DISIPLIN & INTEGRITI PENJAWAT MdI

Rajah 19: Statistik Kes Disiplin & Integriti Yang Dikendalikan
Setakat Suku Pertama 2011

i Tak hadir bertugas

M Lewat Hadir Bertugas

ki Kemuka cuti sakit palsu

E Cuti sakit swasta lebih 15 hari

M Cuti rehat melebihi kelayakan

kd Rasuah

Jdlenayah

M Melanggar Arahan Perbendaharaan

M Memburukkan imej Jabatan

Rajah 19 di atas menunjukkan statistik kes disiplin & integriti yang
dikendalikan setakat 31 Mac 2011 oleh Unit Disiplin & Integriti (UDI).
Kes- kes tersebut terdiri daripada:

(a) kes tidak hadir bertugas : 62.2% (23)

(b) kes lewat hadir bertugas :10.8%(5)

(c) Kesalahan melanggar arahan perbendaharaan : 5.4% (2)

(d) terlibat dengan kesalahan jenayah : 5.4% (2)

(e) kesalahan mengambil cuti sakit swasta melebihi 15 hari:
2.7% (1)

(f) mengemukakan sijil cuti sakit palsu : 2.7% (1)

(g) mengambil cuti rehat melebihi kelayakan: 2.7% (1)

(h) terlibat dengan kes rasuah : 2.7% (1)

(i) memburukkan imej jabatan: 2.7% (1)
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Daripada jumlah di atas, 17 kes merupakan kes baru yang diterima
dalam tempoh suku pertama 2011. Jumlah kes yang dilaporkan
semakin berkurangan jika dibandingkan pada suku ketiga 2010 dan
suku keempat pada tahun 2010 yang masing-masing mencatatkan
sebanyak 33 dan 20 kes yang dilaporkan seperti ditunjukkan dalam
Rajah 20 berikut:

Rajah 20: Statistik Penerimaan laporan Kes Disiplin & Integriti Mengikut
Suku Tahun dari 2010 hingga 2011

35
30 T
25
20

15 33

10
; u
0

-5 M Suku Ketiga 2010 & Suku Keempat 2010 & Suku Pertama 2011

17

Pada tahun 2010 sebanyak 5% kakitangan MdI yang telah melakukan
kesalahan tatatertib. Sehubungan itu pada tahun 2011 MdI
mensasarkan pengurangan dari 5% ke 4% jumlah kakitangan yang
melakukan kesalahan tatatertib. Kesemua kes yang dilaporkan telah
diambil tindakan yang sewajarnya dengan kadar segera seperti
dinyatakan dalam Jadual 19 berikut:

Jadual 19: Jenis Tindakan Yang Telah Diambil Setakat Suku Pertama 2011

Surat Tunjuk Sebab (Tidak Hadir Bertugas) 5
Surat Tunjuk Sebab (Lewat Hadir Bertugas) 5

Surat Tunjuk Sebab (MC Swasta Melebihi 15 hari) 1
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Arahan Hadir Bertugas Serta- Merta 2

Surat Amaran/Peringatan yang dikeluarkan sekiranya 7
alasan terhadap surat tunjuk sebab diterima

Lucut Hak Emolumen 2

Penamatan SPA Atas Cadangan Pihak MdI Kerana 1
Tidak Hadir Bertugas Ke Pejabat Sepanjang Tempoh
Percubaan Dalam Perkhidmatan Kerajaan.

Membuat Laporan Polis Mengenai MC Palsu yang 1
dikemukakan Pegawai

Laporan Tatakelakuan Pegawai Yang Terlibat Dengan 1
Jenayah Disediakan Kepada PDRM

Cadangan Pertukaran (JPA) 1
Laporan Kepada Lembaga Tatatertib (NO.1) 4
Laporan Kepada Lembaga Tatatertib (No.2) 4
Dalam Siasatan 7
No Further Action (NFA) 2
JUMLAH KESELURUHAN TINDAKAN 43

Selain daripada jenis tindakan yang dinyatakan dalam jadual di atas
MdI juga mempunyai 2 kes kakitangan yang mengalami masalah
mental akibat daripada penyakit mental yang dihidapi. Kedua-dua
kakitangan ini telah menjalani rawatan dan telah dirujuk ke Lembaga
Perubatan yang ditubuhkan bagi menyiasat mengenai kes mereka.
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PRESTASI LATIHAN PENJAWAT MdI

MdI telah menetapkan KPI kehadiran kursus bagi setiap penjawat
awam di mana setiap penjawat perlu menghadiri sekurang-kurangnya
2 hari kursus pada suku pertama tahun 2011 dan menghadiri
hsekurang-kurangnya 8 hari kursus menjelang akhir tahun 2011.

Selain daripada pematuhan dasar kerajaan, MdI memberi Ilebih
tumpuan kepada peningkatan tahap kompetensi para penjawat MdI
terutamanya dalam bidang spesifik mengenai insolvensi, leadership
skills dan ekonomi. Tumpuan juga diberikan kepada objektif untuk
melahirkan ramai pegawai pakar dalam MdI.

Setakat suku pertama tahun 2011 seramai 783 daripada 1096
penjawat awam MdI telah menghadiri kursus. Daripada jumlah
keseluruhan yang telah menghadiri kursus, 693 berjaya mencapai KPI
dengan menghadiri sekurang-kurangnya 2 hari kursus dalam tempoh
tersebut. Ini bermakna MdI berjaya mencapai 63% kadar pematuhan
(berbanding sasaran setiap suku tahun 25%) dua hari berkursus bagi
setiap kakitangan bagi tempoh suku pertama tahun 2011. Sementara
itu terdapat 11% penjawat awam MdI yang telah menghadiri 7 hari
kursus dalam tempoh yang sama. Statistik lanjut berkenaan prestasi
keseluruhan kehadiran kursus penjawat awam MdI bagi suku pertama
tahun 2010 dapat dilihat dalam Rajah 21 di bawah:

Rajah 21: Prestasi keseluruhan kehadiran kursus penjawat awam MdI bagi
tempoh suku pertama tahun 2011

M Jumlah penjawat awam yang telah hadir
kursus <7 hari

# Jumlah penjawat awam hadir kursus 7
hari

i Jumlah penjawat belum hadir kursus

313

75 708
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OUTLOOK

Permulaan suku pertama dalam tahun 2011 telah menampakkan
usaha dan kesungguhan MdI untuk mencapai kejayaan yang lebih
besar. MdI telah mula mengorak langkah dan melakukan perubahan
sedikit demi sedikit untuk mencipta milestones dan breakthrough
dalam pencapaiannya. MdI percaya dengan usaha dan kesungguhan
yang Dberterusan pencapaian bagi suku kedua akan lebih
memberangsangkan.

Mdl juga bercadang untuk membuat Ilaporan pencapaiannya
berdasarkan outcome based strategies bagi suku tahun kedua seperti
berikut:

Program (PG)
PG 1
> Mentadbir Aset dan Hal Ehwal
Outcome (OC) nsclvensi Dengan Cekap dan
ocC 1 Eficyen
- PG 2
. . 3 Mempertingkatkan Pematuhan
|Pentad blﬁ!n Ins?lm si Yang Bankrap dan Syarikat di bawah
Memberi b{es_e:imbangﬂn rundangan Insolvensi
Kepada Pemiutang Dan PG 3
Penghutang , Meningkatkan Menyiasat dan mendakveal
Keyakinan Awam Dan —» |Kesalzhan di Bawah Rkta
Meminimakan Impak Kebankrapan fPerundangan
Kegagalan Pengurusan FI*-IGETUEHSI
Kewangan Dikalangan | Fembaharuan Uindang-Undang
Masyarakat —> Wang menyokong heperiuan
persekitaran ehonomi dan
rniagaan
0c 2 PG 5
. . > Femantauan dan Pengawal Selian
|Pentadbiran Insolvensi Yang Felikuidasi yang diluluskan
Lebih Efisyen Melalui dengan efektif dan berkesan
Pengkorporatan Mdi FG &
Menjelang 2015 —3 Mempertingkatkan Kemudahan
Ferkhidmatan Secara Cnline
3 PG T

Fembangunan Kapasiti &
Keupayaan Sumber Manusia

Jabatan Insolvensi Malaysia (MdI)

30 Mei 2011
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Lampiran A

PROGRAM REBRANDING MdI YANG DIJALANKAN BAGI SUKU
PERTAMA TAHUN 2011

A. CONSULTATIVE FORUM

Bil Pihak-pihak Tarikh Agensi Isu dan
Perbincangan
1 Pejabat Daerah | 18.1.2011 MdI Tawau Perbincangan Isu
Semporna Kebankrapan
2 Pejabat Daerah | 19.1.2011 MdI Tawau Perbincangan Isu
Kunak Kebankrapan
3 Pejabat Daerah | 20.1.2011 MdI Tawau Perbincangan Isu
Lahad Datu Kebankrapan
4 IPK Kuala | 24.1.2011 MdI Terengganu Perbincangan
Terengganu mengeratkan
kerjasama antara polis
dan MdI
5 Malaysia Industrial | 28.1.2011 MdI Wilayah | Isu Pelupusan Aset
Development Sdn Persekutuan
Bhd
6 Persidangan Meja | 14.2.2011 MdI Ibu Pejabat & | Meningkatkan tabiat
Bulat FOMCA kewangan yang bijak di
kalangan pengguna
Malaysia
7 Mesy. Jawatan | 24.2.2011 MdI Kuantan Taklimat Fungsi dan
kuasa Kerja dan Perkembangan MdI
Tindakan Negeri
Pahang.

8 JPJ Muar 28.2.2011 MdI Muar Perbincangan
kerjasama antara MdI
dan JPJ]

9 KWSP, LHDN, Tb | 28.2.2011 MdI Taiping Isu Kebankrapan dan

Haji, Lemb Air Likuidasi
Perak, PNB,
Telekom, Maj.
Perbandaran
Taiping, TEKUN
10 | Timbalan dan SAR | 2.3.2011 MdI Shah Alam Isu Kebankrapan
Mahkamah Tinggi
Shah Alam
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11 | JPJ Sarawak 3.3.2011 MdI Kuching Isu pemilik kenderaan
yang bankrap
12 | Timbalan Ketua Polis | 3.3.2011 MdI Terenganu Isu waran tangkap.
Dungun
13 | Pendaftar 8.3.2011 MdI Ipoh Perbincangan mengenai
Pertubuhan Malaysia penyelesaian kes
(ROS) pembatalan
pertubuhan
14 | Jabatan Kerjaraya | 15.3.2011 MdI Negeri | Perbincangan mengenai
Negeri Sembilan Sembilan laporan penilaian
pasaran kenderaan
15 | Public Bank Berhad 18.3.2011 MdI Kuantan Perbincangan mengenai
Sijil Pelepasan KPI dan
Pembayaran Dividen
16 | Pegawai Mahkamah | 23.3.2011 MdI Johor Bahru Perbincangan
Tinggi Johor Bahru berhubung kes
kebankrapan
17 | Permodalan 24.3.2011 MdI HQ Perbincangan mengenai
Nasional Berhad pemegang saham yang
bankrap
B. OUTREACH PROGRAM
Bil Program Tarikh Agensi/ Kumpulan
Tempat Sasaran
1 Perbincangan MdI Kelantan 11.1.2011 MdI Kelantan | Jabatan Penjara
bersama Jabatan Penjara Negeri Kelantan
Negeri Kelantan
2 Taklimat Kebankrapan MdI 12.1.2011 MdI Ipoh Pegawai dan
Ipoh bersama LHDN Ipoh kakitangan
LHDN Ipoh
3 Program Sejiwa Senada di 21- MdI Miri Terbuka
Padang Majlis Bandaraya Miri 23.1.2011
4 MdI-1-Link di Keningau, 24- MdI Kota Terbuka
Tambunan dan Nubawan 28.1.2011 Kinabalu
5 BCS di rumah bankrap Encik 25.1.2011 MdI Melaka Bankrap
Ab. Rahman Bin Hashim
6 BCS di rumah bankrap Tuan 24.1.2011 MdI Bankrap
Murzak bin Pengerang @ Tuan Terengganu
Pengeran
7 BCS di rumah bankrap Ng Siew | 28.1.2011 MdI Pulau Bankrap
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Lean @ Ng Siew Liang Pinang
8 Taklimat Kebankrapan di Pej 31.1.2011 MdI Pegawai dan
Tanah dan Galian KTerengganu Terengganu kakitangan PTG
9 MdI-1-Link di WP Labuan 21- MdI Kota Terbuka
25.1.2011 Kinabalu
10 | Taklimat di SSM 2.2.2011 MdI Pegawai SSM
Terengganu
11 | Pameran Program Sejiwa 11- MdI Miri Terbuka
Senada di Lawas 13.2.2011
12 | BCS di rumah bankrap 22.2.2011 MdI Sibu Bankrap
13 | Taklimat kebankrapan di 24.2.2011 MdI,HQ Pegawai dan
kalangan Penjawat awam penjawat awam
BHEUU,MdI dan
JBG
14 | Pameran Program Sejiwa 25- MdI Kuching | Terbuka
Senada di Sri Aman 27.2.2011
15 | Pameran Program Turun 2.3.2011 MdI Ipoh Terbuka
Padang DPMM di Teluk Intan
16 | Taklimat Kebankrapan kepada 2.3.2011 MdI, HQ 150 ahli
ahli CUEPACS CUEPACS
17 | MdI Turun Padang 3.3.2011 MdI Kelantan | Terbuka
18 | BCS - Mogirumoi Tokou rumah | 2-4.3.2011 MdI Bankrap
bankrap di Telupid Sandakan
19 | Program Juara Rakyat di 2-4.3.2011 MdI Terbuka
Telupid Sandakan
20 | Pameran Sempena Hari Inovasi | 3.3.2011 MdI Melaka Terbuka
dan Hari Bersama Pelanggan
Peringkat Negeri Melaka di
Dewan Platinum, Politeknik
Merlimau
21 | Pameran bersama MdI Muar 8-10.3.2011 | MdI 1B, MdI Terbuka
Sempena Program Karnival Muar dan
Komuniti 1Malaysia anjuran MdI Ibu
Jab Penerangan Negeri Johor. Pejabat
22 | Penerangan Kepada 8.3.2011 MdI Ibu Pegawai dan
Kementerian Belia dan Sukan Pejabat penjawat awam
(KBS) di Melaka KBS
23 | Pameran Program Turun 10.3.2011 MdI Ipoh dan | Terbuka
Padang DPMM di Kerian MdI Taiping
24 | Taklimat Tuan Ahmad Kamal di | 14.3.2011 MdI Ibu Peserta Kursus
Induksi Pejabat
25 | MdI4U - Kami Prihatin, Rakyat | 7.3.2011- MdI Kuching | Terbuka
Didahulukan 12.3.2011
26 | Pameran Program Sejiwa 18.3.2011- MdI Kuching | Terbuka
Senada di Serian 20.3.2011
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27 | Pameran bersama MdI 18.3.2011- MdI Terbuka
Temerloh Sempena Program 1 20.3.2011 Kuantan,
Komuniti 1JPJ di Kuala Lipis, MdI
Pahang Temerloh
dan MdI Ibu
Pejabat
28 | Taklimat Kebankrapan di Kolej | 20.3.2011 MdI Kelantan | Mahasiswa
Masterskill Kota Bharu Kolej
Masterskill Kota
Bharu
29 | Taklimat Kebankrapan di 21.3.2011 MdI Pulau Pegawai dan
Jabatan Perhilitan, Teluk Pinang penjawat awam
Bahang Jabatan
Perhilitan
30 | MdI 1 Link, Ranau 21- MdI KK Terbuka
25.3.2011
31 | Taklimat Kebanrapan di 22.3.2011 MdI Pulau Pegawai dan
Lembaga Hasil Dalam Negara, Pinang kakitangan
Pulau Pinang LHDN
32 | Taklimat Kebankrapan di 24.3.2011 MdI Sibu Pegawai dan
Institut Pendidikan Guru pelajar insititut
Kampus Rajang, Bintagor
33 | BCS di rumah bankrap 24.3.2011 MdI Kedah Bankrap
34 | Hari Bersama Pelanggan di 26.3.2011 MdI Selangor | Terbuka
Plaza Alam Sentral, Shah Alam
35 | Kaunter Penerangan MdI di JPJ | 27.3.2011 MdI Terbuka
Terengganu Terengganu
36 | Taklimat Kebankrapan di 31.3.2011 MdI Negeri Pegawai dan
Seminar Undang-Undang Sembilan penjawat awam
Anggota LLP Aangkatan LLP,ATM
Tentera Malaysia
37 | BCS - Program Mogirumoi 31.3.2011 MdI Bankrap
Tokau Sandakan
38 | BCS di rumah bankrap 31.3.2011 MdI Kelantan | Bankrap
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C. MEDIA CETAK

Bil Agensi Media Tarikh Tajuk
1 MdI Ibu Pejabat MStar 19.1.2011 Datuk Nadzim Johan nyaris
Online dipenjara
2 MdI Negeri Sembilan MStar 14.1.2011 Ketua Eksekutif didenda
Online RM5,000
3 MdI Ibu Pejabat 21.1.2011 Si Bankrap dilarang sertai
persatuan
4 MdI Terengganu Sinar Harian | 24.1.2011 MdI perkukuh system
Insolvensi
5 MdI Kelantan Sinar Harian | 18.2.2011 Insolvensi tahan penganggur
muflis kes hutang RM56,000
6 MdI Ipoh Harian 3.3.2011 Usah takut minta nasihat MdlI
Metro
7 MdI Ipoh Sinar Harian | 4.3.2011 MdI bantu individu hadapi
masalah muflis
8 MdI Terengganu Sinar Harian | 21.3.2011 MdI ada kuasa dakwa
bankrap

D. MEDIA ELEKTRONIK

Bil Agensi Jaringan Tarikh Rancangan/slot Tajuk
1 MdI Ipoh Perak FM 19.1.2011 | Tetamu Kebankrapan
Wawancara

2 MdI Terengganu | 18.2.2011 | Hebahan Umum Hebahan mengenai

Terengganu | FM perpindahan Md Ike
pejabat baru

3 MdI RTM Kota 28.2.2011 | Fokus Bulanan MdI Bawah Bayu-
Sandakan Kinabalu Kadazan/Dusun

4 MdI Ibu IKIM FM 9.3.2011 Segemen Warna Uku Baju di Badan
Pejabat Pagi Sendiri
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Lampiran B

‘Consultative Forum’ Berkaitan Isu-Isu Pendakwaan dan
Penguatkuasaan Bagi Kesalahan di bawah Akta Kebankrapan
1967 di Jabatan Insolvensi Malaysia Cawangan Terengganu
bersama Unit Cawangan Khas, Ibu Pejabat Kontingen (IPK)
Kuala Terengganu
Pada Hari Isnin 24 Januari 2011.

Timbalan Pengarah MdI Terengganu,
Puan Nor Hafizah Binti Ahmad Fauzi
memulakan majlis sambil
memperkenalkan MdIl kepada wakil
IPK.

ASP Hamid, Inspektor Shuhaimi dan
Sarjan Asri dari Unit Cawangan Khas,
IPK Kuala Terengganu.

Kedua-dua pihak saling bertukar
' pandangan berhubung isu-isu pendakwaan
e dan penguatkuasaan dan permasalahan
yang sering dihadapi dalam pengendalian

kes.
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Lawatan Ke Rumah Bankrap Tuan Murzak bin Pengerang @
Tuan Pengeran Di Bawah Program Tanggungjawab Sosial MdI
Cawangan Terengganu
Pada Hari Isnin, 24hb Januari 2011.

Tuan Murzak bin Pengerang @
Tuan Pengeran tidak mampu
untuk menghadirkan diri ke MdI
Terengganu disebabkan uzur
dan beliau mengidap penyakit
jantung sudah 20 tahun.

Kad Temujanji Pesakit dan ubat-
ubatan yang dibekalkan oleh pihak
Hospital Besar Sultanah Zahirah
bagi tujuan rawatan penyakit
beliau.

Rumah pusaka milik keluarga
yang sekarang didiami oleh
bankrap dan isteri.
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Keadaan di dalam rumah
bankrap.

Pegawai dari MdI Terengganu iaitu
Puan NorSuzila bt Yahaya dan Puan
Emi Suryati bt Md. Sidik yang |
mengadakan lawatan ke rumah

bankrap.
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LAPORAN OUTREACH PROGRAMME

WAWANCARA JABATAN INSOLVENSI MALAYSIA (MdI)

CAW. IPOH BERSAMA PERAK FM
PADA 19 JANUARI 2011

Pegawai MdI Ipoh di hadapan RTM
| Negeri Perak (Perak FM) Jalan Raja
' Muda Musa Ipoh

PERAK fm
w 1':[1’":3\&@@@9’9 Berinformast
Tn. Hj. Mohd Suhaibudeen sedang
ke udara di Perak FM
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PROGRAM LAWAT & RAWAT
MdI MELAKA

Lawatan ke rumah bankrap Encik Ab. Rahman Bin Hashim pada
25.01.2011.

Lawat dan Rawat: Pegawai Insolvensi Puan Hazni sedang menemubual isteri
kepada Bankrap yang sedang terlantar sakit tua dan mengidap Alzheimer.

o —

Keadaan Enci. hma Hasim yan
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Keadaan jalanraya yang licin dan berlumpur akibat hujan lebat ke Kg.
Perancangan dan keadaan kenderaan jabatan yang kotor dan uzur.
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Rumah bankrap yang berjaya dikesan namun bankrap tidak berada di
rumah, memo untuk hadir ke MdI KK ditinggalkan.



